APENMCEF-l
INSTRUCAO OPERACIONAL

1. APRESENTACAO

A presente Instrucdo Operacional tem como objetivo orientar as Unidades Executoras
Estaduais e os Municipios na implementacdo do Anexo F - Ac¢des Municipais, do
Regulamento Operacional (versédo revisada, de dezembro de 2006), novo documento
norteador das acles relativas a Gestdo Administrativa e Fiscal e a Gestao Municipal do
Turismo, do Patriménio Natural e Cultural, no ambito do PRODETUR/NE |II.

O mencionado anexo consolida as versbes anteriores dos anexos “F’ e “G” do
Regulamento Operacional. Tal consolidagéo foi feita em funcéo de ambos os anexos (F e
G) tratarem de desenvolvimento institucional de municipios, resultando em ganho de
escala tanto na contrata¢@o do diagnéstico quanto na execugédo das acoes.

Constitui-se exigéncia contratual, no ambito do PRODETUR/NE Il, que todos os
municipios selecionados para receber obras de infra-estrutura, financiadas pelo
Programa, cuja responsabilidade pela manutencdo e operacdo da mesma seja de
titularidade municipal, deverdo apresentar a comprovacédo da condi¢cdo especificada no
item “e” da Clausula 4.04 “Condicbes prévias ao primeiro desembolso de recursos para
obras de infra-estrutura”, mediante comprovagéo de cumprimento, atual ou potencial , do
que se segue:

a. Parecer do Tribunal de Contas pertinente, atestando o cumprimento dos Artigos
11, 23 e 31 da Lei de Responsabilidade Fiscal (Lei Complementar N° 101, de 04
de maio de 2000); Comprovacgao de adimpléncia com a Receita Federal, INSS e
FGTS; Comprovacdo de que o municipio ndo esteja incluido na divida ativa da
Unido e Declaragdo do Prefeito afirmando que o municipio estd cumprindo com os
artigos acima citados da Lei Complementar 101/2000; ou

b. Evidéncia de participacdo em programas federais ou estaduais destinados a
melhoria da gestdo administrativa e fiscal.

Além disso, os municipios deverdo desenvolver agdes com vistas ao fortalecimento da
gestdo municipal do turismo, conforme item 2.03 (b) do Anexo A do Contrato 1392-OC-
BR.

A comprovacdo de cumprimento atual  da referida condicdo contratual sera feita
mediante a apresentacdo, pelo Municipio, de declaracdo especifica do Tribunal de
Contas do Estado sobre sua regularidade fiscal.

Nos casos em que o Municipio ndo tenha condicbes para obter a mencionada
declaracdo, sera necessario demonstrar seu compromisso de cumprimento potencial
da referida condigdo contratual, o que, no ambito do PRODETUR NE II, podera ser
demonstrado de duas formas distintas:

a. O Municipio apresentar a comprovacdo de que tem em andamento contrato
firmado com um dos programas destinados a melhoria da gestdo administrativa e
fiscal; ou




b. O Municipio seguir os procedimentos indicados no Anexo F, o qual, em
observancia aos compromissos contratuais com o BID, estabelece tratamento
distinto em func&o do tamanho da populacdo do Municipio selecionado, a saber:

() Para os municipios com mais de 150 mil habitantes, aos quais se requer a
adesdo a um dos programas de ajuste fiscal existentes. Para isso, o0
PRODETUR NE Il podera financiar a contratacdo de Assisténcia Técnica com
vistas a apoiar tais municipios para esta adesdo. Adicionalmente, 0 municipio
podera ter o apoio do Programa para a elaboracdo de um Projeto de
Fortalecimento que abranja as demais areas de atuacdo previstas no item 4
deste documento.

(i) Para_os municipios com até 150 mil habitantes sera possivel proporcionar o
Apoio para a elaboracdo e implantacdo do Projeto de Fortalecimento
Institucional da Gestdo Municipal.

Ao0s municipios que atendam as exigéncias acima explicitadas, os mesmos estarédo aptos
a receber desembolsos para obras de infra-estrutura com titularidade municipal. Diante
das varias situacdes existentes, apresentamos, a seguir:

- Fluxograma, no qual estéo indicados 0s passos a serem seguidos;
- OrientagOes para cada caso.



Fluxograma para Aplicacado do Anexo F do Regulament@peracional

Municipio Elegivel Selecionado

Municipio cumpre
com a Lei de

PRODETUR/NE-II

Responsabi-
lidade Fiscal?

Municipio tem
contrato com

A 4

Apresentar a documentagéo
comprobatéria ao BNB e ao MTur

PNAFM ou
PMAT?

Populagao
2 150.000

A 4

Apresentar a documentagio
comprobatéria ao BNB e ao MTur

habitantes?

vy

Orientar Municipio para obter apoio ao
fortalecimento institucional pelo
PRODETUR/NE-II (parte 2 do Anexo F)

Seguir A péndice 1

Orientar Municipio para optar entre
PNAFM ou PMAT

Seguir Apéndice 2

Municipio assinou
Termo de Adeséo
como PNAFM ou o
equivalente com o
PMAT?

Apresentar cépia do Termo de
Adesé&o ao BNB e ao MTur

A 4

Orientar Municipio para obter Assisténcia
Técnica pelo PRODETUR/NE-II
(parte 1 do Anexo F)

Seguir Apéndice 3

Municipio firmou
contrato com
PNAFM ou PMAT?

Apresentar copia do Contrato ao
BNB e ao MTur

Orientar Municipio para obter complementagéo do

apoio ao fortalecimento Institucional pelo
PRODETUR/NE-II (parte 2 do Anexo F)

Seguir Apéndice 4

A




2. CARACTERIZACAO DOS PROCEDIMENTOS
2.1. Procedimentos para Verificagdo de Cumprimento da Exigéncia Contratual

A UEE devera realizar levantamento para verificar se o municipio cumpre com 0s
requisitos contratuais da clausula “4.04-item e”. Tal comprovacdo sera constatada
mediante comprovacdo de cumprimento, atual ou potencial , dos documentos citados
no item anterior.

A documentacdo apresentada pelo Municipio devera ser analisada pela UEE que
podera:

(i) Considera-la incompleta ou ndo adequada, caso em que devera solicitar, e o
Municipio providenciar, as corre¢cfes necessdrias para superar as deficiéncias
detectadas; ou

(ii) Aceitar a documentacdo recebida, caso em que devera submeter cépia dos
documentos ao BNB e ao MTur, para aprovacao final.

Deverao ser priorizados para a aplicacdo do disposto no Anexo F, 0s municipios em que
houver a indicacdo, na Matriz de Financiamento, de realizacdo de investimentos em
obras de infra-estrutura com manutencao e operacgao de titularidade municipal.

De acordo com as diretrizes do Programa, os demais Municipios integrantes da Area de
Planejamento também poderdo ser atendidos nas ac¢des de fortalecimento institucional
reguladas pelo Anexo F, porém em uma segunda prioridade e desde que previsto na
Matriz de Financiamento.

2.2. Procedimentos para a Situagdo de Nao Cumprimen  to da Exigéncia Contratual

Conforme j& mencionado, em funcdo do tamanho da populacdo do municipio, sao
adotados procedimentos distintos para o fortalecimento da capacidade municipal para
gerenciar e beneficiar-se do desenvolvimento do turismo, os quais sdo detalhados a
seqguir.

A. Para Municipios com Populacéo até 150 mil Habit  antes

Esta é a situacdo da maioria dos municipios beneficiarios do PRODETUR NE Il. Nesse
caso a UEE devera orientar o municipio a obter apoio do Programa para a elaboracéo e
implementacdo de um Projeto de Fortalecimento Institucional da Gestdo M unicipal ,
abrangendo todas as areas de atuacao previstas no item 4 deste documento.

Para a elaboracdo do referido Projeto de Fortalecimento, a UEE devera orientar os
Municipios nas acdes abaixo, cujo detalhamento encontra-se no Apéndice 1.

(i) Preparagdo de um Termo de Referéncia para a contratacdo de consultoria com
vistas a apoiar o Municipio na elaboracdo do Projeto de Fortalecimento
Institucional da Gestdo Municipal. No TR deverdo estar identificadas e
justificadas, a partir de um diagndstico preliminar da sua situacdo especifica,
quais as areas de atuacdo que pretende fortalecer, entre as referidas no item 4
deste documento. Deve ser apresentado o orcamento previsto para tal trabalho,
devidamente acompanhado da correspondente meméria de célculo detalhada;



(ii) Licitacdo para contratar os servigos previstos nos TR’s;

(iif) Acompanhamento da execugéo das acdes previstas no plano.

B. Para Municipios com Mais de 150 mil Habitantes

Dado ser condicdo contratual que o0s municipios nesta faixa populacional devam
participar de um dos programas ora existentes de melhoria da gestdao administrativa e
fiscal e que os mesmos apresentam caracteristicas distintas, considera-se necessario
que a UEE providencie o apoio para que cada Municipio enquadrado nessa situagéo
possa:

(i) Selecionar o programa que melhor atenda a seus interesses; e

(i) Cumprir os requerimentos estabelecidos para a contratagcdo do empréstimo com
a agéncia financiadora do programa selecionado.

Para orientacdo na selecdo de um dos programas ora existentes, os municipios poderao
acessar os correspondentes sitios na Internet.' Visando facilitar o trabalho da UEE, foi
elaborada uma sintese com a analise comparativa das caracteristicas especificas de
cada programa em termos de area/foco de atuacdo, montantes financiaveis, condicdes
financeiras do contrato e documentos requeridos para a contratacdo do empréstimo
correspondente. Esta sintese é apresentada no Apéndice 2 desta Instru¢do Operacional.

Tendo o municipio aderido a um dos citados programas, a UEE devera encaminhar ao
BNB e ao MTur o respectivo Termo de Adeséo .

Em seguida, a UEE devera orientar o municipio para obter apoio do PRODETUR/NE-II
para contratar Assisténcia Técnica com vistas a realizar os procedimentos exigidos para
a contratacao do programa ao qual aderiu, desde que:

() Haja a solicitacdo do Municipio; e

(i) A UEE tenha consignado o valor correspondente na respectiva Matriz de
Investimentos.

Para a contratacdo da Assisténcia Técnica , o Municipio devera submeter um Termo de
Referéncia para andlise da UEE e aceitacdo do BNB ou do MTur (este no caso de
utilizacao de recursos da contrapartida federal). Visando facilitar a elaboracao do referido
TR, € apresentado um roteiro no Apéndice 3 desta Instru¢do Operacional. Caberd ainda
a UEE acompanhar:

(i) A elaboracdo dos trabalhos especificados no Termo de Referéncia entao
aprovado pelo BNB ou MTur e contratados pelo Municipio até a sua concluséo; e

(ii) A tramitacdo, junto & Caixa Econémica Federal ou ao BNDES, do pedido de
financiamento apresentado pelo Municipio.

Uma vez assinado o contrato de empréstimo junto ao PNAFM ou PMAT, cabera ao
Municipio enviar uma copia do mesmo a UEE para conhecimento. A esta cabera
encaminhar cépia do contrato de financiamento ao BNB e ao MTur para seus registros.

1 Para consultas, acessar http://www.ucp.fazenda.gov.br/PNAFM ou http://federativo.bndes.gov.br/social/municip.asp.



Posteriormente, a UEE devera orientar o municipio a obter apoio do PRODETUR/NE-II
para a elaboracdo de um Projeto de Fortalecimento Institucional Complementa r,
abrangendo as demais areas de atuacdo previstas no item 4 deste documento. Para
auxiliar a conducéo dessa etapa, esta sendo disponibilizado o Apéndice 4, em anexo.

Ressalte-se que o Projeto Complementar devera levar em consideracdo as acdes
contratadas junto ao PNAFM ou PMAT, para evitar superposicéo de agoes.

3. PROCEDIMENTOS PARA A EXECUCAO E SUPERVISAO

A UEE devera apoiar o municipio durante todo o processo de execucdo das acdes
previstas nos projetos a serem elaborados no ambito do Anexo F — Acdes Municipais,
supervisionando os trabalhos e disponibilizando todo o apoio técnico necessario para a
sua conducéo.

E de extrema importancia que o plano de acdo, constante dos projetos a serem
implementados, contem com uma sistemética de acompanhamento e avaliagdo, com
prazos e responsaveis pela coordenacdo dos trabalhos na administracdo municipal.
Esses procedimentos assegurardo o alcance dos resultados esperados, nos prazos e
com a qualidade desejada.

O Coordenador Municipal tem papel importante nessa etapa, pois sera o elo entre a
Administracdo Municipal e a UEE, devendo se responsabilizar pela fluidez do processo
de execucéo, acionando a UEE e os responsaveis pela coordenacdo das acdes, sempre
gue necessario.

4. AREAS DE ATUACAO

As Areas de Atuacio elegiveis para a composicdo do Projeto de Fortalecimento
Institucional da Gestdo Municipal sdo as que seguem abaixo. As recomendacdes dos
temas a serem abordados em cada uma dessas areas estdo indicadas no Anexo F do
regulamento Operacional, e tanto o Diagnostico como o Plano de Acao deverdo ser
elaborados a luz das politicas publicas vigentes para cada area.

Gestdo Administrativa;

Gestao Fiscal;

Gestéo do Uso e da Ocupacao do Solo;

Gestdo Ambiental;

Gestao do Turismo

Gestéo do Servigco Municipal de Transporte;

Gestado de Ativos Culturais para uso Turistico;

Gestdo do Uso da Tecnologia de Informacdo e Comunicacao;
Gestao dos Recursos Humanos nas Areas de atuacdo acima.
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5. LIMITES FINANCEIROS

Os limites para apoio financeiro no ambito do PRODETUR/NE-II s&o os seguintes:

5.1 Limites Financeiros para a Assisténcia Técnica

Os valores da assisténcia técnica aos municipios foram fixados em trés faixas de
referéncia, em funcéo da populacao residente, conforme a tabela a seguir.

Valores Limite para a Assisténcia Técnica pelo PRODETUR NE |l

Faixas de Populacao (hab) Valor (R$)
1 até 50.000 15.000
2 50.001 a 150.000 30.000
3 acima de 150.000 60.000

5.2Limites Financeiros para a Elaboracdo e Impleme ntacdo do Projeto de
Fortalecimento Institucional da Gestao Municipal.

Os valores referenciais basicos para os gastos totais com o fortalecimento da gestao
municipal no ambito do Programa tomam como parametro o tamanho da respectiva
populacéo residente e estdo definidos conforme a tabela seguinte. 2

Porte do Municipio Volume de
(populagéo) recursos estimado
para o Projeto
(R$)

até 20.000 350.000,00
20.001 a 50.000 435.000,00
50.001 a 90.000 665.000,00
90.001 a 120.000 772.000,00
120.001 a 150.000 860.000,00

Para atendimento a situagcdo especifica do municipio, poderda ocorrer
reenquadramento do valor para uma faixa imediatamente superior, desde que
antecipadamente justificado e acordado com o BNB (e com o MTur, no caso de
financiamento com recursos da contrapartida federal).

Os Municipios que optarem pela adesdo ao PMAT e PNAFM poderéo, ter apoio do
PRODETUR/NE Il para a elaboracdo e execucdo de acdes complementares as
contratadas junto a um dos citados programas, até 100% do limite financeiro
estipulado na tabela acima, para o respectivo porte. Aos municipios com populacao
superior a 150.000 habitantes, sera atribuido o mesmo percentual para a faixa do
altimo porte.

’paraa elaboracgédo do Projeto, considerar como padumlimite de 10% dos recursos financeiros estios.



APENDICE 1

ORIENTACOES PARA A ELABORAQAO DE UM PROJETO DE FORT ALECIMENTO
INSTITUCIONAL PARA MUNICIPIOS COM POPULACAO ATE 15 0 MIL HABITANTES QUE NAO
COMPROVARAM O CUMPRIMENTO DE CLAUSULA CONTRATUAL DO PRODETUR/NE -II

Este Apéndice aplica-se aos casos de Municipio que:

a. N&o apresentou a declaracdo do Tribunal de Contas pertinente, atestando o
cumprimento dos Artigos 11, 23 e 31 da Lei de Responsabilidade Fiscal e de
comprovacao de adimpléncia com a Receita Federal, INSS e FGTS e Certiddo
Negativa de Inscri¢cdo na Divida Ativa da Unido;

b. N&o comprovou participacdo em programas federais ou estaduais destinados a
melhoria da gestdo administrativa e fiscal; e

C. Tem populacao total até 150 mil habitantes.
Orientacdes Especificas para a Elaboracdo do Termo  de Referéncia e seus Anexos

Estas orientacbes especificas ndo excluem aquelas apresentadas no texto do Anexo F,
apenas as complementam e detalham aspectos relativos a elaboracdo do Termo de
Referéncia e anexos que sao requeridos para a aprovacado do Apoio para Implantacédo do

Plano de Fortalecimento Institucional da Gestdo Municipal pelos 6rgaos competentes.

Para isso, devera ser apresentado pelo Municipio um Termo de Referéncia onde deverao
estar identificadas e justificadas, a partir de um diagndéstico preliminar da sua situacao
gerencial, quais as Areas de Atuacdo em que pretende ter o fortalecimento. Junto ao Termo
de Referéncia deve ser apresentada a correspondente memoria de célculo que detalhe e
justifique o orcamento previsto para a realizagéo dos trabalhos.®

As orientacdes constantes do Termo de Referéncia que se segue buscam facilitar a
preparacdo do Projeto de Fortalecimento Institucional Complementar, ndo excluindo as
orientacbes apresentadas na “Parte 2 — Apoio para a Implantacdo de Plano de
Fortalecimento da Gestdo Municipal”, do Anexo F. Apenas as complementam e detalham
aspectos relativos a elaboracéo do Termo de Referéncia e anexos que sao requeridos para
a analise e aprovacdao de pleitos pelo Municipio.

Visando facilitar o atendimento a estas exigéncias € que se apresenta, a seguir, um ‘modelo’
do Termo de Referéncia e dos seus anexos. Estes modelos devem ser entendidos como
orientadores quanto a estrutura dos documentos e a indicacdo das informacdes basicas a
serem apresentadas pelo Municipio. N&o se pretende, com isso, padronizar os documentos
nem exaurir todas as informacdes possiveis, pelo que, em cada caso especifico, 0 Municipio
devera adequar tanto o roteiro quanto seu contetido as suas peculiares caracteristicas.*

® A memoria de célculo devera ser elaborada peloidfpin e submetida & aceitacdo da UEE correspoadenta
aprovacao pelo BNB ou MTur, conforme a fonte deursas a ser utilizada para financiar a elaboragiotihbalhos
previstos para desta fase. Contudo, a memoérialdele@ao integrard o

4 Observar que as partes de texto assinaladas ameler sdo explicacdes para a elaboracdo do termrefeéncia,
devendo ser eliminadas quando dessa elaboracao.



Termo de Referéncia
1. Contexto

O Programa de Desenvolvimento do Turismo no Nordeste, em sua segunda Fase — PRODETUR NE
Il tem como objetivo geral a melhoria da qualidade de vida da populacdo que reside nos polos
turisticos situados nos Estados dele participantes. O Programa tem entre seus objetivos especificos
0 aumento das receitas publicas provenientes da atividade turistica e a melhoria da capacidade de
gestdo dessa atividade por parte daqueles Estados e dos Municipios que compdem os poélos
turisticos selecionados pelos Estados. No estado de ............cccvvveeeen.. (indicar o estado a que pertence o
municipio) foi priorizado o0 polo Costa do ........cceevvvvvvieeernennn. (indicar o p6lo do qual o municipio faz parte),
do qual faz parte o municipio d.......( indicar o municipio ).

Para o alcance desses objetivos 0 Programa estd organizado em trés componentes e, para este
Termo de Referéncia, importa destacar o componente Fortalecimento da Capacidade Municipal de
Gestao do Turismo.

No Regulamento Operacional do Programa — ROP estéo especificadas as condicionalidades e regras
a serem observadas na implementacdo das acdes voltadas para a efetivacdo dos seus
componentes. No Anexo F, em sua versao revisada em dezembro de 2006, estdo estabelecidas as
condicGes para a identificacdo e implementacdo das acdes para o fortalecimento da capacidade
municipal para gerenciar e beneficiar-se do turismo, o que abrange os aspectos institucionais do
componente acima indicado.

O nivel de atendimento no Fortalecimento da Capacidade Municipal de Gestdo do Turismo depende
das condicdes especificas de cada Municipio priorizado, e varia segundo: (i) sua situacdo fiscal
atual;(ii) a participacdo prévia ou ndo em programas de melhoria da capacidade de gestédo
administrativa e fiscal; e (iii) do tamanho de sua populacao.

O Municipio de.......... (indicar o Municipio): (i)por ndo ter atendido a clausula contratual que requer a
comprovacao de cumprimento dos arts. 11, 23 e 31 da Lei de Regularidade Fiscal; (ii)por ndo ter
participado dos referidos programas; e (iii)ter populacdo menor que 150 mil habitantes deve ser
atendido em suas necessidades de fortalecimento institucional com base nas orientacfes
especificadas na Parte 2 do mencionado Anexo F, na qual estdo indicadas como elegiveis para a
melhoria da capacidade municipal para gerenciar e beneficiar-se do desenvolvimento do turismo as
seguintes Areas de Atuac&o:

1.1. Gestdo Administrativa;

1.2. Gestéo Fiscal;

1.3. Gestdo do Uso e da ocupacao do Solo;

1.4. Gestdao Ambiental;

1.5. Gestdo do Turismo;

1.6. Gestdo do Servico Municipal de Transporte;

1.7. Gestado de Ativos Culturais para Uso Turistico

1.8. Gestéo do Uso da Tecnologia de Informacgdo e Comunicagao nas areas de atuacao elegiveis.
1.9. Gestdo dos Recursos Humanos nas areas de atuacao elegiveis.

Para cada uma dessas Areas de Atuacéo sdo indicados os aspectos bésicos ° para os quais devem
ser identificados problemas e dificuldades para o bom desempenho na gestdo do Municipio e a
correspondente indicacao e especificacdo de solucbes para sua superacao.

®Ver itens 2.4.1 a 2.4.9 do Anexo F.



2. Situacdo da Gestdao Municipal
2.1. Sintese Diagnostica

Na Tabela 1 (que se encontra no Anexo 1 deste Apéndice) sdo destacadas, para cada Area de
Atuacado e respectivos temas referidos no item 2.4 do Anexo F as percepcdes preliminares da
equipe municipal sobre a situacdo da gestdo do Municipio de .............. (indicar o municipio).® A
indicacdo da situacdo relativa de cada um dos aspectos ali indicados (Boa, Regular, Deficiente ou
Inexistente) permite inferir o estagio de desenvolvimento da gestdo municipal nas Areas de
Atuacao de interesse para o alcance dos objetivos do Programa no ambito do Fortalecimento da
Capacidade Municipal de Gestéo do Turismo .

2.2. Areas de Atuacao Prioritarias para Aperfeicoamento da Gestdo Municipal

As indicacdes apresentadas na Tabela 1 revelam a necessidade de promover o aperfeigoamento
da gestdo do Municipio de .............. (indicar o municipio) para que sejam alcancados 0s objetivos
de fortalecimento da capacidade municipal para melhor gerenciar e beneficiar-se do turismo. A
partir dessas indicacdes foram selecionadas pelo Municipio as seguintes Areas de Atuagdo como
prioritarias para seu aperfeigoamento gerencial:

@)....

(0)..

(devem ser aqui relacionadas, de forma sintética, as Areas de Atuacdo priorizadas a partir das indicacdes
registradas na Tabela 1 e assinaladas como em situagdo gerencial inadequada ou relacionados os Temas
prioritarios de cada Area de Atuacéo selecionada).7

3. Objetivos deste Termo de Referéncia

Este Termo de Referéncia tem por objetivo a contratacdo de uma Assisténcia Técnica com vistas a
elaboragcdo de um Projeto de Fortalecimento Institucional da Gestdo Municipal, apresentando a
especificagcdo dos produtos, atividades, metodologia de trabalho, forma de apresentacdo dos
produtos, prazo e cronograma de execucdo dos trabalhos, condicbes para o acompanhamento,
recebimento e pagamento dos servigos, a supervisdo geral dos resultados dos trabalhos, a
qualificagdo técnica requerida para a execucdo dos servicos técnicos especializados ora
demandados, a estimativa de valor dos servicos e os elementos disponibilizados pelo Municipio de
.............. (indicar o municipio) aos proponentes interessados na realizagédo dos trabalhos necessérios
para o concepcdo e especificacdo das acdes necessarias para o aperfeicoamento da gestdo
municipal nas Areas de Atuac&o e nos Temas relacionados no item 2.2 anterior.

4. Produtos
Deveréo ser elaborados trés produtos , a saber:

a. Diagnéstico da Gestdo Municipal

®Estas percepgdes sdo meramente indicativas dgppércinicial da equipe do Municipio e sua revis@pefundamento
séo parte dos trabalhos a serem realizados coombag=Termo de Referéncia.

" O Municipio deve levar em consideracdo a necesdsida, sempre que possivel, escolher as dreaestaitégicas para
seu aperfeicoamento gerencial dado que ha um lifiméaceiro a ser aportado pelo PRODETUR NE II,foone
indicado no item 1.3.1 da Instrucédo Operacional.



Deve ser elaborado considerando o contexto institucional do Municipio e o desempenho das
unidades administrativas da sua estrutura organizacional, concluindo pela identificacdo e
caracterizacdo dos problemas a resolver e especificacdo de uma estratégia de acédo dentre
alternativas aplicaveis as condi¢cdes especificas do Municipio e as oportunidades a ele
proporcionadas no &mbito do PRODETUR NE II;

b. Proposta de Plano de Acdo consistente com a estratégia de acdo aprovada pelo Municipio,
compreendendo:

« aindicacio de objetivos e metas em cada Area de Atuacéo a ser atendida;

« 0 conjunto de acdes propostas para serem implementadas em cada Area de Atuacg&o;

* a explicitacdo, para cada acao proposta, do objetivo, caracterizacdo, quantitativo e
justificativa, com indicacdo dos respectivos resultados esperados e correspondentes
indicadores de monitoramento e de avaliag&o;

* 0 cronograma de implementacéo das a¢fes propostas;

e um or¢camento estimativo do custo de implantacédo de cada uma dessas acdes;

e 0 quadro de usos e fontes para o financiamento de cada acao proposta e do conjunto
delas;

c. Especificacdo das Ac¢des Priorizadas pelo Municipio dentre as indicadas na Proposta antes
referida, de forma a permitir a imediata licitacdo e contratacdo de sua execucdo, pelo
Municipio, compreendendo a elaboracéo:

» de termos de referéncia para os estudos técnicos e para as a¢fes de capacitacao;

» de especificacdo de equipamentos, de mobilidrio e de outros bens e servigos;

» do memorial descritivo de eventuais necessidades de ajustes em instalag@es fisicas;

* indicacao de potenciais fontes de financiamento para as a¢des nao priorizadas ou nao
elegiveis para financiamento no ambito do PRODETUR NE II.

5. Atividades

As atividades a serem realizadas pela consultoria a ser contratada devem ser as necessarias
a obtencédo das informacdes requeridas para o dominio das condicionantes de cada um dos
produtos antes indicados com a abrangéncia definida no item 2.2 deste TR e compreender,
no minimo, as a seguir indicadas.

a. Para o Diagnostico da Gestdo Municipal requer-se:

» realizacdo de levantamento da base documental e normativa da gestdo do Municipio;

» realizacdo de pesquisa semi-estruturada, com representantes de 0Orgdos publicos
regionais/locais, de entidades da sociedade civil e do setor privado local sobre o
desempenho gerencial do Municipio;

* realizacdo de pesquisa estruturada com os gestores e profissionais das unidades
administrativas do Municipio responsaveis pelas Areas de Atuag&o objeto do estudo;

» caracterizacdo do Contexto (dificuldades do ambiente externo); do Ambiente Interno
(dificuldades do ambiente interno); dos Avancos Alcancados e dos Resultados
(indicadores de deficiéncias e dos avancos alcan¢ados);

» analise do Contexto (ameacgas e oportunidades) e do Ambiente Interno (pontos fortes
e pontos fracos);

e estruturacdo da Matriz SWOT para a Gestao Municipal;

» elaboracdo das matrizes-sintese dos problemas encontrados, causas provaveis e
diretrizes para sua superacao;

» concepcao de estratégias alternativas para a superacdo dos problemas a luz das
condicionalidades do PRODETUR NE II;

» selecao e especificacdo da estratégia de acdo proposta para adocao pelo Municipio.



b. Para a Proposta de Plano de Agdo considera-se a como atividades necessarias:

» realizacdo de estudos para construcdo de Metas e Indicadores para superacdo dos
problemas identificados para cada Area de Atuacao;

« concepcao do conjunto de acdes propostas para serem implementadas em cada Area
de Atuacéo objeto dos trabalhos;

» explicitacdo, para cada acdo proposta, do objetivo, caracterizacdo, quantitativo e
justificativa, orcamento estimativo do custo de implantacéo, indicacdo dos respectivos
resultados esperados e correspondentes indicadores de monitoramento e de avaliagédo
e indicacdo da unidade administrativa do Municipio a ser responsabilizada pela
coordenacdo e supervisdo de sua implementacao;

* indicacdo de nivel de prioridade de cada uma das acdes identificadas;

» elaboracao de fluxograma de interdependéncia das a¢des propostas;

» elaboracdo do cronograma geral para a implementagéo das agdes propostas;

* preparacdo do quadro de usos e fontes para o financiamento de cada acéo proposta e
do conjunto delas;

» preparacdo de programacao fisico-financeira de execu¢do das acdes destacando as
Categorias de Investimentos (capacitagdo, consultoria, sistemas e equipamentos de
informatica, material de apoio e comunicacao e instalagdes fisicas).

c. Para a Especificacdo das Acdes Priorizadas pelo Municipio deverd ser elaborada a
correspondente documentacao técnica, conforme requerido pela legislacdo aplicavel, para
que o Municipio possa, tdo logo concluidos os trabalhos especificados neste Termo de
Referéncia, realizar de imediato a licitacdo e contratacdo de sua execucao, o que requer:

» a elaboracdo de termos de referéncia para os estudos técnicos e para as acgdes de
capacitacao, utilizando-se o roteiro e as caracteristicas deste Termo de Referéncia;

» aespecificacdo de equipamentos, de mobiliario e de outros bens e servigos conforme
requer a legislacdo brasileira de licitacoes;

» apreparagdo do memorial descritivo das reformas e de ajustes nas instalacdes fisicas
conforme normas da ABNT.

6. Metodologia de Trabalho
O desenvolvimento dos trabalhos da contratada exigird a combinacéo de diferentes estratégias, pois:

(i) Atividades cujo desenvolvimento requeira conhecimento técnico avancado serdo
desenvolvidas pela empresa contratada e submetidos seus resultados a discussao e
aprovacao do Municipio; e

(i) Atividades que demandam a construcdo de consensos, e cuja apropriacdo pelos

funcionarios do Municipio é essencial para criar um compromisso com sua
implementacao, deverdo ser desenvolvidos de forma participativa.

As diferentes formas de participacdo e de organizacdo de grupos deverdo ser utilizadas, dependendo
da natureza do trabalho a realizar. Cabera a contratada propor ao Municipio 0s eventos e as formas
de participacao.

A seguir sdo apresentadas as atribuicdes do Municipio e da contratada com relacéo a esses eventos:

a. Cabera ao Municipio:

» designar os profissionais de seu quadro ou de suas entidades vinculadas que deverao



participar dos diferentes eventos propostos;

* prover a infra-estrutura e o material necessario para a realizacdo desses eventos
participativos;

e emitir os convites e acompanhar a confirmacao de presenca e participacao;

« atuar administrativamente para que os profissionais designados estejam dedicados em
tempo integral as atividades previstas, nas datas propostas.

b. Cabera a contratada:

* propor datas, agendas e locais e submeté-las a aprovagdo da Municipio;

* organizar 0s eventos e preparar o material necessario ao seu desenvolvimento;

e recrutar e contratar os profissionais que atuardo como facilitadores ou treinadores;
* implementar e avaliar os eventos;

e preparar relatérios e submeté-los ao Municipio para acompanhamento.
7. Forma de Apresentacdo dos Produtos

O relatério de cada Produto devera ser apresentado em trés vias, impressas em papel A4, mediante
editoracdo eletrbnica em programa Word e no idioma portugués. Os documentos deverdo ser
acompanhados dos respectivos CDs com arquivos ordenados para facil manuseio. Croquis e plantas
deverdo ser apresentados em arquivos JPG (scanner) e outros anexos em Excel, PowerPoint e/ou
MS-Project.

Os produtos serdo apresentados inicialmente em versao preliminar para analise, discussédo e
comentarios pela equipe do Municipio e, ap6s aprovacdo formal pelo Municipio e pelo 6rgédo
financiador®, em versdo final . A versdo final devera incorporar 0S comentarios e eventuais
solicitacBes de ajustes feitos pelo Municipio e pelo 6rgéo financiador.

8. Prazo e Cronograma de Execucéo dos Trabalhos

O prazo para elaboracdo dos trabalhos requeridos por este Termo de Referéncia é de.......... dias
corridos, (indicar o praz) contados a partir da data assinatura de contrato com a consultoria
selecionada, obedecendo as etapas previstas no cronograma a seguir.

MESES
ETAPAS 1 2 3
ATE DIA ATE DIA ATE DIA
05|10 15|30 05]10] 15 | 30 05 10 | 15 |30

1. Diagnéstico X X X |X

2. Proposta de Plano de Acéo X X |X X

3. Especificacdo das Agdes X X X X

Selecionadas pelo Municipio

® O 6rgao financiador sera o BNB — caso de recuted3ID — ou 0 MTur — caso de uso de recursos daapartida
federal ao PRODETUR NE II.

° Cabera ao Municipio estabelecer o prazo que camsieno necessario para o0 seu caso especificcazo pe 90 dias é
meramente indicativo, escolhido com base na expa@daéde duracdo de outros trabalhos analog@nbém o

detalhamento dos prazos do cronograma é exemplificalevendo o Municipio atribuir prazos parcigise considerar
mais adequados para 0 seu caso.



9. Condicbes para o Acompanhamento, Recebimento e P agamento dos Servicos

O Municipio designard um profissional de seu quadro para acompanhar e supervisionar o resultado
das atividades da contratada, de forma a garantir as condi¢cdes necessarias ao desenvolvimento dos
seus trabalhos, o cumprimento do cronograma de execucao programado e a aprovacao e aceitacao
dos produtos previstos com a qualidade especificada. Este profissional representara o Municipio para
0s tramites operacionais requeridos para execucdo dos trabalhos, cabendo-lhe receber as
comunicacdes formais da contratada, receber as versdes parciais e finais dos Produtos e comunicar
oficialmente as necessidades de ajustes ou a aprovagéo final das mesmas.

10. Supervisédo Geral dos Resultados dos Trabalhos

A UEE-....(indicar a sigla do estado onde se localiza o municipio) podera exercer o acompanhamento
periddico da execugdo dos trabalhos, para o que podera participar das reunides a que se refere o
item 6 — Metodologia dos Trabalhos, antes apresentado. Para tanto, deverd ser oportunamente
informada, pelo Municipio, das agendas e locais e datas das referidas reunides.

A supervisao geral do BNB podera ser realizada a qualquer momento da execucao do contrato a ser
assinado pelo Municipio com base neste Termo de Referéncia. Por outro lado, a supervisdo a cargo
do Ministério do Turismo, a ocorrer quando for o caso de uso de recursos da contrapartida federal ao
PRODETUR NE Il para o financiamento da elaborag¢édo dos trabalhos ora especificados, sera feita
com base nas normas federais que regem a supervisédo da execug¢do de convénios com a Unido.

11. Qualificagédo Técnica Requerida

Serd necessario demonstrar a adequacdo da qualificacdo técnica tanto da consultora a ser
contratada como dos membros da equipe técnica por ela mobilizada.

11.1 Qualificacdo da Empresa de Consultoria

A empresa de consultoria devera comprovar experiéncia em servicos, ja executados ou em
execu¢do, de natureza e dimensdo analogas as indicadas neste Termo. A comprovagao
devera ser realizada através de apresentacdo de atestados emitidos por ente publico
nacional.

11.2 Qualificag&o dos Profissionais Mobilizados pela Contratada

A equipe da consultora devera ser composta por profissionais de nivel superior, na
diversidade das Areas Tematicas objeto dos trabalhos, com um minimo de 5 anos de
experiéncia em elaboracdo de projetos de fortalecimento da gestdo publica brasileira,
preferencialmente no nivel municipal, demonstrando conhecimento e experiéncia
especialmente nas areas de: direito administrativo municipal, estrutura e organizacdo da
gestdo no nivel municipal, financas publicas municipais, gestdo do uso do solo, gestdo do
turismo, gestdo ambiental, gestdo de Tecnologia da Informacdo e Comunicacéo e gestédo de
Recursos Humanos.™®

11.3 Coordenacdo da Equipe da Contratada
Far4a parte da equipe da consultora, obrigatoriamente, um Coordenador Técnico dos

Trabalhos, o qual deverd demonstrar experiéncia minima de 10 anos em trabalhos dessa
natureza, que serd o representante da contratada no relacionamento operacional com o

19 A equipe a ser mobilizada pela consultora irdaranto em quantidade como em especialidades egadudas Areas
Tematicas e Temas Tipicos priorizados pelo Muricigissim, o texto aqui apresentado € meramenteadtid,
devendo o Municipio apresentar as qualificac6esd@Bpas requeridas para o seu caso.



representante designado pelo Municipio para acompanhar e supervisionar o resultado das
atividades da contratada, conforme referido no item 9 deste Termo.

12. Condig¢des para o Pagamento dos Servigos

Os pagamentos pelos servi¢os de consultoria serdo efetuados segundo o cronograma abaixo.

MONTANTE
Parcela Produto (%) do Valor
Do Contrato
Primeira Versao Preliminar do Produto 1 20
Segunda Versao Final do Produto 1 20
Terceira Versao Final do Produto 2 30
Quarta Versao Final do Produto 3 30

Os servigos serdo pagos em até 10 (dez) dias Uteis apoOs a apresentagdo da correspondente nota
fiscal/fatura dos servicos prestados, a qual somente podera ser emitida apés a comunicacao formal
do Municipio comunicando a aprovacao dos relatérios indicados na coluna ‘Produto’.

O pagamento da ultima parcela do servico contratado somente poderd ser realizado apos a
aprovacao final dos produtos pela entidade responsavel pela supervisdo geral conforme indicado no
item 10 deste Termo.

13. Elementos Disponiveis

Encontra-se disponivel para consulta dos interessados a seguinte documentacao de interesse para o
objeto deste Termo:

a. Plano de Desenvolvimento Integrado do Turismo Sustentavel do Pdélo Costa ........ (indicar o
polo ao qual pertence o municipio)

b. Anexo F do Regulamento Operacional do PRODETUR NE Il, em sua verséo revisada de
dezembro de 2006

c. Legislacdo Municipal, em especial:**

ANEXOS:
- Anexo 1 - das PercepcOes Preliminares da Gestdo Municipal de ......... , por Area Tematica

- Anexo 2 - Memoria de Calculo do Custo Orcado

* Devem ser aqui relacionada a legislacdo basicadoicipio, com destaque para aquela que se redariAreas
Temaéticas selecionadas no item 2.2 do Termo.



ANEXO 1 do APENDICE 1
Registro das Percepcdes Preliminares da Gestdo Muni  cipal de ................ , por Area Tematica

(Nesta tabela deve ser assinalada com um X a ‘Situacdo da Gestdo Municipal’ para cada um dos Temas
relacionados na mesma, conforme percebida pela equipe do Municipio. Pressupde-se que essa equipe seja
formada por representantes de cada uma das unidades administrativas responsaveis pelas diversas Areas de
Atuacdo nela relacionadas. Ter-se-a, assim, um Diagnostico Preliminar dessa gestdo, o qual permitira ao
Municipio selecionar as Areas de Atuacdo e Temas a serem priorizados para comporem o Plano de
Fortalecimento da Gestao Municipal a ser financiado pelo PRODETUR NE lI).

Situacéo da Gestdo Municipal

Boa | Regular Deficiente Inexistente

Area Temética Temas Tipicos
Gestao a) Estrutura Orgénica e
Administrativa Normativa da Administracéo
Municipal:

* modelo de gestéo;

» estrutura organizacional;

* regimentos das Unidades
da estrutura
organizacional;

b) Planejamento e Gestéo

Estratégica:

* planejamento e
coordenagdo da acao
municipal;

* instrumentos de
colaboracao e intercambio
municipal;

c) Participacdo da Sociedade
Civil na Gestao Municipal:

d) mecanismos de participagdo
e controle social na gestdo
municipal;

e) Ouvidoria Publica Municipal;

f) Administracdo Geral:

» padronizacdo de contratos

e seus respectivos
indicadores de
desempenho;

* normas operacionais de
aquisicdo, utlizacdo e
controle de materiais;

* normas operacionais de
controle e descarte de bens
moveis e imoveis;

* normas operacionais de
transporte interno;

* normas operacionais de
manutencdo e conservacgéo
de proéprios publicos;

* normas operacionais de
tramitacdo processual e de
documentacao

Gestao Fiscal a) Administragéo tributaria:
» efetividade do exercicio do




poder tributario municipal;

» bases cadastrais para fins
fiscais e para controle de
inadimplentes;

* processos de langamento,
arrecadacdo e cobranga
dos créditos tributérios;

* controle do crédito tributario
e planejamento da agéo
fiscal;

* normas operacionais para
gestado do contencioso fiscal
e da Divida Ativa;

b) Administracao financeira:

* normas operacionais para
gestdo dos gastos, com
adocéao de responsabilidade
compartilhada entre os

integrantes da
administragdo municipal;
* integracdo dos

procedimentos nas areas
de orcamento, finangas e
divida publica;
 transparéncia nos  atos
relacionados a despesa
publica municipal,

* acompanhamento dos
gastos pela sociedade civil
organizada

GestdodoUsoe | a) legislagdo e Instrumentos
da Ocupacéo do normativos:
Solo  procedimentos de

aprovacao de parcelamento
do solo urbano;

» procedimentos de
aprovacdo de  projetos
construtivos e de
concessao de alvarqd de
construcao;

 procedimentos de

concessdo de ‘habite-se’
para as edificacbes e do
alvara de funcionamento
para os estabelecimentos
(inclusive os destinados as
atividades turisticas);

» fiscalizacéo municipal
relacionada com 0s
aspectos urbanisticos e
edilicios.

b) licitacdo/concesséo de
Servigos turisticos em
espacos publicos:

» praias (cadeiras de praia,
para-sois, equipamentos




para esportes nauticos);

* servicos de alimentagdo e
bebida;

e uso de calcadas e vias
publicas para extensdes de
bares e restaurantes;

e controle e organizacdo da

venda ambulante
(mercados/camelédromos
etc.);
* balnearios
Gestao a) Planejamento:

Ambiental * Plano Municipal de
Gerenciamento Costeiro
para 0s municipios
abrangidos pela faixa
terrestre da zona costeira
(conforme Decreto 5.300,
de 05/12/2004);

b) Legislagcdo e instrumentos
normativos:

» codigo de meio ambiente;

* participacdo da area
ambiental nos
licenciamentos de uso e
ocupacdo do solo para as
atividades turisticas e em
sua fiscalizacéo;

» fundo de meio ambiente

Gestédo do a) Planejamento do

Turismo Desenvolvimen- to do

Turismo:

 plano para 0
desenvolvimento do turismo
municipal;

b) Participacdo social e recursos
financeiros:

* participacdo do setor
privado e da sociedade civil
organizada no
planejamento do
desenvolvimento do turismo
no municipio (Conselho
Municipal de Turismo);

* interlocucéo com as

autoridades turisticas
federais, estaduais e
associacdes do trade
turistico;

» fundos de turismo;
c¢) Operacionalizacéo do
Desenvolvimento do Turismo
no Municipio:
» educacédo para o]
atendimento a0 turista
(cultura da hospitalidade);




» Centros de Atendimento ao
Turista;

* sistema municipal de
informac®es turisticas;

* monitoramento e avaliacdo
do desenvolvimento
turistico do municipio

Gestéo do
Servico
Municipal de
Transporte
(que assegure
0 acesso entre
os alojamentos
€ 0s principais
atrativos e
zonas
comerciais)

a) Legislacéo:
» ordenamento do trafego;
e estacionamento em zonas

turisticas;
* licitacdo/concessao de
servicos de  transporte
turistico;

* servicos de taxi

Gestao de Ativos
Culturais para
Uso Turistico

a) Planejamento:

* Plano Municipal de Cultura;

* Inventério de bens culturais
materiais e imateriais de
uso turistico;

b) Legislacéo:

* legislacdo de
cultura;

» fundo de cultura;

» tombamento de
culturais;

c) Gestao de visitantes em
atracdes turisticas sob gestéo
municipal:

* museus;
* patriménio histérico material
e imaterial

incentivo a

bens

Gestédo do Uso
da Tecnologia de
Informacéo e
Comunicacao
nas Areas
Tematicas

Elegiveis

a) Recursos de Software;

b) Recursos de Hardware;

c) Recursos de Rede e de
Comuni-cacao

Gestao dos
Recursos
Humanos nas_
Areas Tematicas

Elegiveis

a) Administracdo de Recursos
Humanos:

* politica de recursos
humanos;

» dimensionamento e
alocacdo da forca de

trabalho do Municipio;

* normas operacionais para
recrutamento, selecéo,
lotacdo, cessao e
requisicdo de pessoal;




b) Adequacao Quanti-qualitativa
dos Recursos Humanos
Disponiveis:

» adequacdo do quantitativo
de pessoal lotado;

* sistema de levantamento de
necessidades de
treinamento;

c) Capacitagdo do pessoal dos
temas das areas de atuacdo
elegiveis.




ANEXO 2 do APENDICE 1

Memoria de Célculo do Preco Estimado para os Trabal  hos a Executar **

INCIDENCIA PRECO

ITEM ESPECIFICACAO/DISCRIMINACAO QUANTIDD | UNIDADE | UNITARIO | DO ITEM

A EQUIPE PROPRIA |

Al Pessoal de Nivel Superior | | e | s |

A.1.1 | Coordenador da Equipe hora
A.1.2 | Profiss 1 hora
A.1.3 | Profiss 2 hora
A.1.4 | Profiss 3 hora
A.l15 Profiss 4 hora
Subtotal do Pessoal de Nivel Superior | ... TPV IR TTTTTTooOn A.1X
Encargos Sociais Incidentes sobre Subtotal de A.1 (%) | s AlY
A.2 Pessoal de Apoio Técnico-administratvo [ T o TP r o A Trrrossn
A2.1 Profiss 1 més
A2.1 Profiss 2 més
Subtotal do Pessoal de Apoio Técn.-administrativo T R vV A TTTTTroren A.2.X
Encargos Sociais Incidentes sobre Subtotal de A.2 (%) | e A2Y
A.3 Pessoal Subcontratado | | e
A.3.1 | Profiss 1 hora
A.3.2 | Profiss 2 hora
A.3.3 | Profiss 3 hora
Subtotal do Pessoal de Pessoal Subcontratado ... | e | e, A.3.X
Encargos Sociais Incidentes sobre Subtotal de A.2 (%) | A3Y
SUBTOTAL PESSOAL | e | e A

(A.LX+ ALY+ A2 X+ A2.Y+ A3 X+ A3Y)

B DESPESAS DIVERSAS s e L

B.1 Passagens e Diarias

B.1.1 | Passagens passagem
B.1.2 | Diarias diaria
Subtotal de Passagens e Didrias | e | v | v, B.1.X
B.2 Despesas de Escritorio | | e | i | e
B.2.1
B.2.2
Subtotal de Despesas de Escritorio B.2.X
SUBTOTAL DESPESAS DIVERSAS | e | e | e B
(BLX+ B.2.Y+ A2.X+ A.2.Y+ A.3.X+ A3Y)
C REMUNERACAO DE ESCRITORIO (% sobre A + B) %) | C
D ENCARGOS FISCAIS (% sobre E) (%) D
E PRECO TOTAL DOS SERVICOS (A+B+C+D) | e | e | i, E

2.0 quadro a seguir deve ser preenchido para cag® gie itens de custo indicado, apresentando agitpiavos fisicos,
custos unitarios e totais de cada item, os subtdiigrupo e o total geral. Sugere-se a utilizalgiiplanilha eletrdnica
tipo Excel para facilitar a introducéo de ajustapreparacdo da estimativa do preco.




APENDICE 2

PROGRAMAS DE MODERNIZACAO ADMINISTRATIVA E FISCAL D ISPONIVEIS 3

Os programas federais dedicados a melhoria da gestdo administrativa e fiscal atualmente
disponiveis para a possivel adesdo dos Municipios integrantes do PRODETUR/NE Il sdo os
seguintes:

(a) Programa de Apoio a Modernizacédo da Gestdo Administrativa e Fiscal dos Municipios
Brasileiros — PNAFM, gerenciado pela Secretaria Executiva do Ministério da Fazenda
(com o apoio da Caixa Econdbmica Federal) e co—financiado pelo Banco
Interamericano de Desenvolvimento — BID, cujos detalhes encontram-se no sitio
http://www.fazenda.gov.br/ucp/PNAFM;

(b) Programa de Modernizacdo da Administracdo Tributaria e Gestdo dos Setores Sociais
— PMAT, gerenciado e financiado pelo Banco Nacional de Desenvolvimento
Econbmico e Social — BNDES, cujos detalhes encontram-se no sitio
http://federativo.bndes.gov.br/social/municip.asp.

O Estado de Pernambuco proporciona aos municipios elegiveis do Programa de
Desenvolvimento Sustentavel da Zona da Mata de Pernambuco — PROMATA, co-financiado
pelo BID, o apoio para o aprimoramento da respectiva gestdo administrativa e fiscal no
modulo denominado Fortalecimento da Gestdo Municipal, o qual é de execucéo obrigatoria
para todos 0s municipios beneficiarios do Programa. Os detalhes do programa e do
mencionado mdodulo sdo descritos em http://www.promata.pe.gov.br.

1. Tipologia de Projetos dos Programas Federais

1.1.0 PNAFM prop0de dois tipos especificos de projetos, que variam de acordo com o
tamanho da populacéo:

(@) Projeto Simplificado: obrigatério para os municipios com populacéo de até 50.000
habitantes, o qual compreende uma solucdo integrada (kit solucdo), pre-
gualificada pela UCP/PNAFM;

(b) Projeto Ampliado: aplicavel para os municipios com populacdo acima de 50.000
habitantes, que oferece a oportunidade de desenvolvimento de propostas mais
abrangentes de modernizacdo administrativa e fiscal de acordo as definicdes
estabelecidas no seu Regulamento.

13 NOTA: A Assisténcia Técnica para acesso a programas federais de modernizagdo administrativa e fiscal
poderd ser propiciada para municipios com populagdo até 150 mil habitantes que assim o desejarem. Esta
opcao podera ser exercida nos casos em que o Municipio deseje contar com recursos financeiros acima do
montante proporcionado pelo PRODETUR NE Il para sua faixa populacional, por considera-lo insuficiente
para as suas necessidades de investimento em fortalecimento de sua gestdo. Se demandada, esta
assisténcia compreenderd o financiamento para a elaboragdo dos documentos requeridos para o
cumprimento de condicdes de elegibilidade estabelecidas por esses programas, observando-se as
orientacdes apresentadas na PARTE 1 do Anexo F.



Os municipios com populacdo acima de 150.000 habitantes somente poderédo adotar
o Projeto Ampliado, enquanto aqueles com populagcdo entre 50.001 e 150.000
habitantes poderdo, mediante aprovacdo pela UCP/PNAFM, optar pelo
desenvolvimento de Projeto Simplificado.

1.2.0 PMAT considera um unico tipo de projeto, cujo conteudo € variavel em funcéao dos
temas selecionados pelo interessado e deve observar as Normas Orientadoras desse
programa.

Apresentam-se, a seguir, algumas das principais caracteristicas referentes a cada um
dos programas federais citados.

AREAS DE ATUACAO

PNAFM

PMAT

Planejamento e Participagéo Social
Atendimento ao Cidadao
Ordenamento Institucional
Recursos Humanos

Legislacao

Administracao Geral

Tecnologia da Informacéo

Gerais

Administracdo Tributaria

Administracdo Financeira e Patrimonial
Administracao da Saude

Administracdo da Educacao

Administracao da Assisténcia a Crianca e Jovens
Administracao Geral

Administracao Tributaria
Administracdo Financeira

CONDICOES DE FINANCIAMENTO
(PNAFM)

Prazo de Execucdo: até 3 anos

Prazo de Caréncia: até 4 anos (incluido o prazo de execucédo). Nesse periodo serdo cobrados juros
correspondentes.

Prazo de Retorno: 16 anos

Forma de Pagamento: amortizagBes semestrais e consecutivas. Sistema de Amortizacdes Constantes
(SAC)

Taxa de Juros: determinada pelo BID e informada pela UCP (4,85%a.a — taxa valida para o segundo
semestre de 2003)

Atualizac@o do Saldo Devedor: variacdo cambial

Comisséo de Crédito: 0,75%a.a. devida ao BID apds 60 dias da data da contratacéo e calculada sobre o
saldo dos recursos ndo desembolsados.

Remuneracéo da CEF: 0,5%a.a nos primeiros 4 anos e 0,3%a.a nos anos seguintes, paga juntamente com
0S juros remuneratoérios.

Comisséo de Inspecéo e Vigilancia: 1,0% sobre cada parcela liberada (financiamento total do BID)

Encargos por atraso: 1,0%a.m. cobrados sobre os valores em atraso.

Valor do Financiamento: o valor do financiamento concedido pelo BID corresponde a 50% do Or¢camento
Global do Projeto. O limite de financiamento foi estabelecido na Resolucdo n°. 17/01, do Senado Federal, de
acordo com a localizagao (Unidade Federada) e o tamanho da populagdo dos municipios. Assim, deve ser
consultado o sitio antes indicado para conhecer o enquadramento especifico do Municipio interessado.

CONDICOES DE FINANCIAMENTO
(PMAT)

Prazo Total: até 8 anos, incluido o prazo maximo de caréncia de até 24 meses.

Taxa de Juros:
°  Para o apoio direto: custo financeiro + remuneracgéo do BNDES + taxa de risco de crédito

Para o apoio indireto: custo financeiro + remuneragcédo do BNDES + taxa de intermediacéo financeira +
remuneracao da instituicdo financeira credenciada

Custo Financeiro: TJLP — Taxa de juro de longo prazo.




- Remuneracdo do BNDES: 1% a.a.

- Taxa de risco de crédito: 1% a.a.

- Remuneracao da Instituicdo Financeira: a ser negociada entre a instituicdo financeira e o cliente

- Garantias: ficardo a critério do BNDES ou da instituicdo financeira credenciada, observadas as normas
pertinentes do Banco Central e do BNDES.

- Valor do Financiamento: Sera considerado o menor valor entre os seguintes limites:
° R$ 30 milhges;
° RS$ 18,00 por habitante;

° 7% da receita liquida real do municipio, conforme conceito definido no Art. 6° Paragrafo 3° da Resolucdo
n°. 78/98 do Senado Federal.

2. Medidas para Demonstracéo de Interesse por parte  do Municipio
2.1.PNAFM

O interesse do Municipio em participar do referido Programa sera formalizado mediante a
assinatura de um Termo de Adeséao, para o que devera contatar a Geréncia de Apoio ao
Desenvolvimento Urbano (GIDUR) da CAIXA ECONOMICA FEDERAL (CAIXA), no
estado onde esta localizado, ou enviar uma correspondéncia para a sua Agéncia da
CAIXA. O modelo proprio desse Termo esta disponivel no sitio www.caixa.gov.br. Sao
requeridas as assinaturas do Prefeito e Secretario Municipal da Fazenda no referido
Termo, e nele estéo relacionadas as providéncias a serem imediatamente tomadas pela
Prefeitura Municipal.

2.2. PMAT

Neste caso o processo varia em fungdo do montante da operacdo de crédito a ser feita
com o BNDES.

| — OperagOes acima de R$ 6 milhdes

As solicitagdes de financiamento acima de R$ 6 milhdes devem ser realizadas por meio
do encaminhamento do formulario de Consulta - Prévia para:

BNDES — Banco Nacional de Desenvolvimento Econdmico e Social
Area de Planejamento - AP

Departamento de Prioridades - DEPRI

Av. Republica do Chile, 100 - Protocolo - Térreo

Rio de Janeiro — RJ — CEP 20031-917.

A Consulta Prévia devera ser encaminhada em duas vias e contendo todas as
informacdes solicitadas no roteiro.** Conforme orientacdes do BNDES, as informagdes
deverdo ser apresentadas de forma objetiva e concisa, sendo necessario abordar todos
os itens do roteiro e indicar aqueles que ndo sao aplicaveis a solicitacdo. As consultas
que ndo atenderem as condicbes acima ndo serdo processadas pelo BNDES, sendo
devolvidas aos interessados para as corre¢cdes necessarias.

1 Ver no sitio indicado o item ‘Roteiro de Informasdara Enquadramento/Consulta Prévia — PMAT’ garacesso aos
formularios a preencher.




Il — Operacdes abaixo de R$ 6 milhdes

As solicitacdes de financiamento abaixo de R$ 6 milh6es devem ser encaminhadas por
meio de qualquer das agéncias do Banco do Brasil, mandatario do BNDES para o PMAT,
para o] que deve ser feita consulta ao sitio
http://www.bb.com.br/appbb/portal/gov/ep/fin/PMAT..jsp

. Documentos Requeridos para a Contratacdo do Empr  éstimo Correspondente
3.1.PNAFM
O Municipio devera apresentar a CAIXA:

(i) Um Projeto, elaborado conforme estabelecido no Programa de Elaboracdo do
Projeto (PEP), aplicativo especifico para tanto desenvolvido pelo PROGRAMA e
fornecido diretamente pela UCP/PNAFM ou pela CAIXA nos sitios ja
mencionados; e

(i) A Autorizacdo Legislativa da Camara de Vereadores para a concessdo de
garantias (vinculagédo de receitas municipais) pelo Municipio ao (sub)empréstimo a
ser por ele contraido junto a CAIXA, a qual providenciara a tramitacdo desses
documentos junto a UCP/PNAFM (para aprovacao técnica) e junto & Secretaria do
Tesouro Nacional (para aprovacdo documental).

3.2.PMAT
O Municipio devera:

(i) Preparar um Projeto, elaborado conforme estabelecido no item ‘Roteiro de
Informacdes para Analise do Projeto’ disponivel no sitio ja mencionado; e

(i) Obter a Autorizacao Legislativa da Camara de Vereadores para a concessao de
garantias (vinculacdo de receitas municipais) pelo Municipio ao empréstimo a ser
por ele contraido. O material entdo disponivel devera ser encaminhado ao
BNDES, nos enderecos acima indicados, o qual providenciara a andlise para a
aprovacao técnica e a sua tramitacao junto a Secretaria do Tesouro Nacional para
aprovacao documental.



APENDICE 3
CONTRATACAO DE ASSISTENCIA TECNICA PARA OS MUNICIPI OS

Este Apéndice aplica-se aos casos de Municipio que:

a. Nao apresentou a declaracao do Tribunal de Contas pertinente, atestando o
cumprimento dos Artigos 11, 23 e 31 da Lei de Responsabilidade Fiscal e de
comprovacdo de adimpléncia com a Receita Federal, INSS e FGTS e
Certiddo Negativa de Inscricdo na Divida Ativa da Unido; ou

b. Nao comprovou participacdo em programas federais ou estaduais destinados
a melhoria da gestdo administrativa e fiscal;

c. Tem populacdo total maior que 150 mil habitantes pelo que deve
obrigatoriamente acessar programa federal destinado a melhoria da sua
gestao administrativa e fiscal

1. OrientacOes Especificas para a Elaboracdo do Ter mo de Referéncia

Estas orientacbes ndo excluem aquelas apresentadas no texto do Anexo F, apenas as
complementam e detalham aspectos relativos a elaboracdo do Termo de Referéncia
requerido para a aprovacao, pelos 6rgaos competentes, da contratacdo de Assisténcia
Técnica ao Municipio para acesso a programa federal de melhoria da gestao administrativa e
fiscal (PNAFM ou PMAT).

Conforme indicado no Anexo F, em sua Parte 1, o apoio oferecido pelo PRODETUR NE I
consiste no financiamento dos trabalhos necessarios a preparacdo da documentacdo
estabelecida nas normas operacionais de cada um dos programas antes mencionados, o
que implica na mobilizacdo de um profissional especializado para a realizacdo de servigos
técnicos correspondentes.

Visando facilitar o atendimento a estas exigéncias € que se apresenta, a seguir, um ‘modelo’
do Termo de Referéncia. Este modelo deve ser entendido como orientador quanto a
estrutura do documento e a indicacdo das informacdes basicas a serem apresentadas pelo
Municipio. Ndo se pretende, com isso, padronizar os documentos nem exaurir todas as
informacdes possiveis, pelo que, em cada caso especifico, 0 Municipio devera adequar tanto
0 roteiro quanto seu contetido as suas peculiares caracteristicas.

!> Observar que as partes de texto assinaladas enelner sdo explicacdes para a elaboracdo do Terevendo ser
eliminadas quando dessa elaboracéo.



Termo de Referéncia
1. Contexto

O Programa de Desenvolvimento do Turismo no Nordeste, em sua segunda Fase — PRODETUR NE
Il, tem como objetivo geral a melhoria da qualidade de vida da populacdo que reside nos pélos
turisticos situados nos Estados dele participantes. O Programa tem entre seus objetivos especificos
0 aumento das receitas publicas provenientes da atividade turistica e a melhoria da capacidade de
gestdo dessa atividade por parte daqueles Municipios que compdem os pélos turisticos selecionados
pelos Estados. No estado de ...............cccoo. (indicar o estado a que pertence o municipio) foi priorizado
0 polo Costa do .......ccecvvvvveveeeeennee, (indicar o pdlo do qual o municipio faz parte), do qual faz parte o
municipio d....... (indicar o municipio ).

Para o alcance desses objetivos 0 Programa estd organizado em trés componentes e, para este
Termo de Referéncia, importa destacar o componente Fortalecimento da Capacidade Municipal de
Gestao do Turismo.

No Regulamento Operacional do Programa — ROP estéo especificadas as condicionalidades e regras
a serem observadas na implementacdo das acdes voltadas para a efetivacdo dos seus
componentes. No Anexo F, em sua versao revisada em dezembro de 2006, estdo estabelecidas as
condicGes para a identificacdo e implementacdo das acdes para o fortalecimento da capacidade
municipal para gerenciar e beneficiar-se do turismo, o que abrange os aspectos institucionais do
componente acima indicado.

O nivel de atendimento no Fortalecimento da Capacidade Municipal de Gestdo do Turismo depende
das condicdes especificas de cada Municipio priorizado e varia segundo: (i) sua situacao fiscal atual,
(ii) a participacao prévia ou ndo em programas de melhoria da capacidade de gestdo administrativa e
fiscal; e (iii) o tamanho de sua populacgéo.

O Municipio de.......... (indicar o Municipio): (i) por ndo ter atendido a clausula contratual do
PRODETUR NE Il que requer a comprovagdo de cumprimento dos arts. 11, 23 e 31 da Lei de
Regularidade Fiscal; (ii) por ndo ter participado previamente dos referidos programas; e (iii) ter
populacdo acima de 150 mil habitantes, deve obrigatoriamente aderir a um dos programas federais
de melhoria da gestdo administrativa e fiscal. Feita a analise comparativa entre as alternativas
atualmente disponiveis, o Programa de Apoio a Modernizacao da Gestdo Administrativa e Fiscal dos
Municipios Brasileiros — PNAFM e o Programa de Modernizacdo da Administracdo Tributaria e

Gestdo dos Setores Sociais — PMAT, o Municipio optou pelo .........ccooeeeiiieinnn. (indicar a sigla do
programa selecionado). Ja foram tomadas as providéncias iniciais, pelo que se deve, agora, atender
aos requisitos para assinatura de contrato de empréstimo com ......................... (indicar Caixa

Econdmica Federal ou BNDES, conforme o programa selecionado), para 0 que se necessita providenciar:
(i) a elaboragéo do Projeto conforme as normas daquele Programa; e (ii) a preparacdo do texto e a
correspondente justificativa técnica do Anteprojeto de Lei de Autorizagdo Legislativa da Camara de
Vereadores para a concessao de garantias (vinculacdo de receitas municipais) pelo Municipio ao
empréstimo a ser contraido junto ao referido agente financeiro.

2. Justificativa para a Contratacéo de Servicos Téc  nicos Especializados

Apesar de estar disponivel ao Municipio um software especifico para a formatacdo do Projeto,
disponibilizado pelo(a) ..................... (indicar Caixa Econémica Federal ou BNDES, conforme o programa
selecionado), as informacdes demandadas e as correspondentes andlises necessarias para a
explicitagdo das acdes a serem implantadas requerem expertise ndo dominada por profissionais que
integram o0 seu quadro de pessoal. Assim, torha-se essencial contar com os trabalhos de um
consultor especializado para a elaboragédo do material demandado.



3. Objetivos deste Termo de Referéncia

Este Termo de Referéncia tem por objetivo a contratacdo de uma Assisténcia Técnica com vistas a
apresentar a especificacdo dos produtos, atividades, metodologia de trabalho, forma de
apresentacdo dos produtos, prazo e cronograma de execucdo dos trabalhos, condicbes para o
acompanhamento, recebimento e pagamento dos servigos, a supervisdo geral dos resultados dos
trabalhos, a qualificacéo técnica requerida para a execucdo dos servigcos técnicos especializados ora
demandados, a estimativa de valor dos servicos e os elementos disponibilizados aos proponentes
interessados na realizagdo dos trabalhos necessarios para o concepc¢éo e especificacdo das acdes
necessarias para: (i) a elaboracdo do Projeto conforme as normas daquele Programa; e (i) a
preparacdo do texto e da correspondente justificativa técnica do Anteprojeto de Lei de Autorizacdo
Legislativa da Camara de Vereadores para a concessdo de garantias (vinculagdo de receitas
municipais) pelo Municipio ao empréstimo a ser contraido junto a .........cccce..... (indicar Caixa
Econdmica Federal ou BNDES, conforme o programa selecionado) enquanto agente financeiro do
Programa selecionado pelo Municipio.

4. Produtos

Deveréo ser elaborados dois produtos , a saber:

a. Projeto, assim considerado o documento requerido pelo agente financeiro e cujo contetdo
encontra-se especificado No Sitio ............cceevveeeee. (indicar o sitio, se do PNAFM ou do PMAT);

b. Proposta de Anteprojeto de Lei de Autorizagcdo para contratacdo de empréstimo e
concessao de garantias, e respectivos pereceres juridicos e justificativas técnicas, estas
elaboradas a partir do contetdo do Produto anterior.

5. Atividades

As atividades a serem realizadas pela consultoria a ser contratada devem ser as necessarias a
obtencéo das informacdes requeridas para o dominio das condicionantes de cada um dos produtos
antes indicados e compreender, no minimo, as a seguir indicadas.

a. Para o Projeto requer-se :

» realizacdo de levantamento da base documental e normativa da Gestao Municipal;

» realizacdo de pesquisa estruturada com os gestores e profissionais das unidades
administrativas do Municipio;

» levantamento e andlise das informacdes requeridas pelo software disponibilizado pelo
agente financeiro para seu preenchimento em forma digital,

* levantamento, junto as unidades administrativas do Municipio, das informacfes
necessarias;

» concepcgao do conjunto de a¢des a serem implementadas em cada area indicada pelo
mencionado software;

» explicitacdo, para cada acao proposta, da informacdes exigidas no software;

* levantamento e impostacdo das demais informacdes indicadas como requeridas no
software;

* 0 assessoramento ao Municipio para eventual demanda de apoio na tramitacdo do
Projeto junto ao agente financeiro.

b. Para a Proposta de Anteprojeto de Lei espera-se:

» elaboracdo de texto do mencionado instrumento com a observancia das normas
usualmente dotadas para o género;

» elaboracao de uma justificativa técnica que suporte e respalde o teor do anteprojeto;

» assessoramento ao Municipio para eventual demanda de apoio na tramitacdo do
Projeto de Lei na Camara de Vereadores.



6. Metodologia de Trabalho

O desenvolvimento dos trabalhos do contratado exigira a combinacao de diferentes estratégias, pois:
() atividades cujo desenvolvimento requeira conhecimento técnico avancado serdo desenvolvidas
pelo contratado e submetidos seus resultados a discusséo e aprovacao do Municipio; e (ii) atividades
que demandam a constru¢do de consensos, e cuja apropriacdo pelos funcionarios do Municipio é
essencial para criar um compromisso com sua implementacéo, deverdo ser desenvolvidos de forma
participativa.

As diferentes formas de participacdo e de organizacéo de grupos deverdo ser utilizadas, dependendo
da natureza da atividade. Cabera ao contratado propor ao Municipio as formas de participacédo a
serem adotadas em cada etapa dos trabalhos.

As atribui¢cdes do Municipio e do contratado com relacdo a esses eventos séo as seguintes:

a. Cabera ao Municipio:

» designar os profissionais de seu quadro ou de suas entidades vinculadas que deverdo
participar dos diferentes eventos propostos;

* prover a infra-estrutura e o material necessario para a realizacdo desses eventos
participativos;

* emitir os convites e acompanhar a confirmacéao de presenca e participagao;

* atuar administrativamente para que os profissionais designados estejam dedicados em
tempo integral as atividades previstas, nas datas propostas.

b. Cabera ao contratado:

» propor datas, agendas e locais e submeté-las a aprovacao da Municipio;

e organizar os eventos e preparar o material necessario ao seu desenvolvimento;
» atuar como facilitador ou treinador nesses eventos;

* implementar e avaliar os eventos;

» preparar relatorios e submeté-los a aprovag¢do do Municipio.

7. Forma de Apresentacdo dos Produtos

Para cada Produto devera ser apresentado um relatério em trés vias, impressas em papel A4,
mediante editoracdo eletrdnica estabelecida pelo software do Projeto ou em Word. Também deveréo
ser apresentados 0s respectivos arquivos magnéticos gravados em CD.

Os produtos serdo apresentados inicialmente em versdo preliminar para andlise, discussdo e
comentarios pela equipe do Municipio e, apds aprovacdo formal pelo Municipio e pelo agente
financeiro, em versao final . A verséo final deverd incorporar os comentarios e eventuais solicitagcdes
de ajustes feitos pelo Municipio e pelo agente financeiro.

8. Prazo e Cronograma de Execucédo dos Trabalhos

O prazo para elaboracdo dos trabalhos requeridos por este Termo de Referéncia € de.......... dias
corridos (indicar o prazp® contados a partir da data assinatura de contrato com o consultor

16 Cabera ao Municipio estabelecer o prazo que camsieno necessario para o seu caso especifico



selecionado, obedecendo as etapas previstas no cronograma a seguir.17

Meses
Etapas Até Dia Até Dia
10 20 30 10 20 30
Apresentacao da Versédo Preliminar dos X X X
Produtos
Aprovagéo da Verséo Final dos Produtos X X X

9. Condicbes para o Acompanhamento, Recebimento e P agamento dos Servicos

O Municipio designard um profissional de seu quadro para acompanhar e supervisionar o resultado
das atividades do contratado, de forma a garantir as condi¢cdes necessarias ao desenvolvimento dos
seus trabalhos, o cumprimento do cronograma de execugdo programado e a aprovacao e aceitagao
dos produtos previstos com a qualidade especificada. Este profissional representara o Municipio para
0s tramites operacionais requeridos para execucdo dos trabalhos, cabendo-lhe receber as
comunicacdes formais do contratado, receber as versdes parciais e finais dos Produtos e comunicar
oficialmente as necessidades de ajustes ou a aprovagéo final das mesmas.

10. Supervisdo Geral dos Resultados dos Trabalhos

A UEE-....(indicar a sigla do estado onde se localiza o municipio) podera exercer o acompanhamento
periddico da execugdo dos trabalhos, para o que podera participar das reunides a que se refere o
item 6 — Metodologia dos Trabalhos, antes apresentado. Para tanto, devera ser oportunamente
informada, pelo Municipio, das agendas e locais e datas das referidas reunides.

A supervisdo geral do BNB podera ser realizada a qualguer momento da execuc¢éo do contrato a ser
assinado pelo Municipio com base neste Termo de Referéncia. Por outro lado, a supervisdo a cargo
do Ministério do Turismo, a ocorrer quando for o caso de uso de recursos da contrapartida federal ao
PRODETUR NE Il para o financiamento da elaboracdo dos trabalhos ora especificados, sera feita
com base nas normas federais que regem a supervisdo da execug¢éo de convénios com a Uni&o.

11. Qualificacdo Técnica Requerida

O profissional a ser mobilizado para a realizagdo dos servi¢cos deste Termo de Referéncia devera ter
nivel superior nas areas de Administracéo Publica, Direito, Economia ou Ciéncias Contabeis, com um
minimo de cinco anos de experiéncia em projetos de fortalecimento de entes da Administragdo
Publica brasileira, preferencialmente no nivel municipal, demonstrando conhecimento e experiéncia
especialmente na preparacdo dos documentos requeridos pelo (indicar a sigla do programa

selecionado).

12. Condicdes para o Pagamento dos Servigos

Os pagamentos pelos servi¢cos de consultoria serdo efetuados segundo o cronograma abaixo.

Montante
Parcela Produto (%) do Valor
Do Contrato
Primeira Versao Preliminar dos Produtos 40
Segunda Verséo Final dos Produtos 60

Os servicos serdo pagos em até 10 (dez) dias Uteis apds a apresentacdo do correspondente recibo,
0 qual somente deverd ser emitido ap6s a comunicacdo formal do Municipio informando a aprovacao

"0 prazo de 90 dias é meramente indicativo, esapltian base na experiéncia de duracdo de outrashoEbanélogos
Também o detalhamento dos prazos do cronogramargpdificativo, devendo o Municipio atribuir prazpearciais que
considerar mais adequados para 0 seu caso.



dos relatérios indicados na coluna ‘Produto’.

O pagamento da ultima parcela do servico contratado somente devera ser realizado apos a sua
aprovacao final pelo agente financeiro do Programa.

13. Elementos Disponiveis
Encontra-se disponivel para consulta dos interessados a seguinte documentacao de interesse para o
objeto deste Termo:

a. Plano de Desenvolvimento Integrado do Turismo Sustentavel do Pdlo Costa ........ (indicar o
polo ao qual pertence o municipio)

b. Anexo F do Regulamento Operacional do PRODETUR NE II, em sua verséo revisada de
dezembro de 2006

c. Legislagcdo Municipal, em especial:*®

'8 Devem ser aqui relacionada a legislacdo basi¢dwutocipio.



APENDICE 4

ORIENTACOES PARA A ELABORACAO DE UM PROJETO DE FORT ALECIMENTO
INSTITUCIONAL COMPLEMENTAR

Este Apéndice aplica-se aos casos de Municipio que:

a. Apresentou a declaracdo do Tribunal de Contas pertinente, atestando o
cumprimento dos Artigos 11, 23 e 31 da Lei de Responsabilidade Fiscal e
de comprovacdo de adimpléncia com a Receita Federal, INSS e FGTS e
Certiddo Negativa de Inscricdo na Divida Ativa da Unido;

b. Comprovou participacdo anterior em programas federais ou estaduais
destinados a melhoria da gestdo administrativa e fiscal; ou

c. Fez a adesdo a um dos programas antes referidos como iniciativa para
atender aos requerimentos do PRODETUR NE II.

OrientagOes Especificas para a Elaboracdo do Termo  de Referéncia e seus Anexos

Os Municipios que atendem as condi¢des acima tém ou terdo condi¢des de ja apresentarem
desempenho gerencial adequado em algumas das Areas Tematicas (gestdo administrativa e
fiscal) relacionadas no item “4. AREAS DE ATUACAQ”, da Instrucdo Operacional, as quais
sao consideradas essenciais para que possam gerenciar e beneficiar-se do desenvolvimento
do turismo em seu territério.

Considerando que o PRODETUR NE Il tem entre seus objetivos especificos o alcance de
uma efetiva participacdo dos Municipios nos seus resultados, considera-se oportuno
oferecer a esses Municipios 0 apoio para a elaboracdo de um Projeto de Fortalecimento
Institucional Complementar, abrangendo as demais areas de atuacao previstas no referido
item 4 da Instrucdo Operacional.

Para isso, devera ser apresentado pelo Municipio um Termo de Referéncia onde deverao
estar identificadas e justificadas, a partir de um diagnéstico preliminar da sua situacdo
gerencial, quais as Areas Tematicas em que pretende ter o fortalecimento complementar.
Junto ao Termo de Referéncia deve ser apresentada a correspondente memoaria de calculo
que detalhe e justifique o orcamento previsto para a realizacéo dos trabalhos.*®

As orientacdes constantes do Termo de Referéncia que se segue buscam facilitar a
preparacdo do Projeto de Fortalecimento Institucional Complementar, ndo excluindo as
orientacbes apresentadas na “Parte 2 — Apoio para a Implantacdo de Plano de
Fortalecimento da Gestdo Municipal’, do Anexo F. Apenas as complementam e detalham
aspectos relativos a elaboracédo do Termo de Referéncia e anexos que sao requeridos para
a andlise e aprovacao de pleitos pelo Municipio interessado nessa complementagao.

9 A memoéria de célculo devera ser elaborada peloidthin e submetida & aceitacdo da UEE correspoadenta
aprovacao pelo BNB ou MTur, conforme a fonte deursas a ser utilizada para financiar a elaboragiotiibalhos
previstos para desta fase. Contudo, a memorialdel@f®do integrara o



Termo de Referéncia
1. Contexto

O Programa de Desenvolvimento do Turismo no Nordeste, em sua segunda Fase — PRODETUR NE
Il tem como objetivo geral a melhoria da qualidade de vida da populacdo que reside nos polos
turisticos selecionado pelos Estados dele participantes. O Programa tem entre seus objetivos
especificos 0 aumento das receitas publicas provenientes da atividade turistica e a melhoria da
capacidade de gestdo dessa atividade por parte daqueles Estados e dos Municipios que compdem
0s polos turisticos selecionados. No estado de ............ccccceeenneee. (indicar o estado a que pertence o
municipio) foi priorizado o0 polo Costa do ........cccevvvvvviiiennennn. (indicar o p6lo do qual o municipio faz parte),
do qual faz parte o municipio de.......( indicar o municipio ).

Para o alcance desses objetivos o Programa esta organizado em trés componentes e, para este
Termo de Referéncia, importa destacar o componente Fortalecimento da Capacidade Municipal de
Gestao do Turismo.

No Regulamento Operacional do Programa — ROP estéo especificadas as condicionalidades e regras
a serem observadas na implementagdo das acdes voltadas para a efetivagdo dos seus
componentes. No Anexo F, em sua versao revisada em dezembro de 2006, estdo estabelecidas as
condicGes para a identificacdo e implementacdo das acdes para o fortalecimento da capacidade
municipal para gerenciar e beneficiar-se do turismo, o que abrange os aspectos institucionais do
componente acima indicado.

O nivel de atendimento no Fortalecimento da Capacidade Municipal de Gestdo do Turismo depende
das condicdes especificas de cada Municipio priorizado, e varia segundo: (i) sua situacao fiscal atual,
(i) a participacéo prévia ou ndo em programas de melhoria da capacidade de gestdo administrativa e
fiscal; e (iii) do tamanho de sua populagao.

O Municipio de.......... (indicar o Municipio) j& tem as condi¢des iniciais de atendimento aos requisitos
contratuais do PRODETUR NE Il, porquanto ............ (indicar a condigdo apresentada pelo Municipio) 2°
contudo ainda apresenta fragilidades em termos de desempenho gerencial em algumas das Areas
Tematicas consideradas essenciais para bem gerenciar e aproveitar-se do desenvolvimento do
turismo buscado pelo referido Programa.

Na “Parte 2 — Apoio para a Implantacao de Plano de Fortalecimento da Gestao Municipal”, do Anexo
F, estdo indicadas as Areas de Atuacdo abaixo explicitadas, com vistas a melhoria da capacidade
municipal para gerenciar e beneficiar-se do desenvolvimento do turismo.

1.1. Gestdo Administrativa,;

1.2. Gestéo Fiscal;

1.3. Gestédo do Uso e da ocupacéo do Solo;

1.4. Gestdo Ambiental;

1.5. Gestéo do Turismo;

1.6. Gestdo do Servico Municipal de Transporte;

1.7. Gestéo de Ativos Culturais para Uso Turistico;

1.8. Gestdo do Uso da Tecnologia de Informacdo e Comunicac¢ao nas areas de atuacao elegiveis;
1.9. Gestdo dos Recursos Humanos nas areas de atuacao elegiveis.

% Esta condicdo pode ser uma das seguintes: (is@p@ a declaracdo do Tribunal de Contas peréneatestando o
cumprimento dos Artigos 11, 23 e 31 da Lei de Resabilidade Fiscal e de comprovacdo de adimplémiaa Receita
Federal, INSS e FGTS e Certiddo Negativa de Irdorita Divida Ativa da Unido; ou (ii) comprovou paEpacao
anterior em programas federais ou estaduais ddesrea melhoria da gestdo administrativa e fisaaliig fez a adesao
a um dos programas antes referidos como iniciggara atender aos requerimentos do PRODETUR NEelec®nar
uma delas.



Para cada uma dessas Areas de Atuacio, estdo indicadas no referido Anexo F, as tematicas a serem
abordadas, as quais sdo meramente referenciais®.

2. Situacdo da Gestdo Municipal
2.1. Sintese Diagnostica

Na “Tabela 1 - Registro das Percepc¢des Preliminares da Gestdo Municipal”, (Que se encontra no
Anexo 1 deste Apéndice 4) sdo destacadas, para cada Area de Atuac&o e os respectivos temas,
referidos na Parte 2 do Anexo F, as percepcdes preliminares da equipe municipal sobre a
situacdo da gestdo do Municipio de .............. (indicar o municipio).?” A indicacdo da situacdo (Boa,
Regular, Insuficiente ou Inexistente), relativa de cada um dos aspectos ali indicados, permite
inferir o estagio de desenvolvimento da gestdo municipal nas Areas Tematicas de interesse para
0 alcance dos objetivos do Programa no ambito do Fortalecimento da Capacidade Municipal de
Gestéo do Turismo .

2.2. Areas Tematicas Prioritarias para Aperfeicoamento da Gestdo Municipal

As indicagbes apresentadas na “Tabela 1 - Registro das Percep¢des Preliminares da Gestao
Municipal” revelam a necessidade de promover, em algumas areas especificas, o
aperfeicoamento da gestdo do Municipio de .............. (indicar o municipio) para que sejam
alcancados os objetivos de fortalecimento da capacidade municipal, com vistas a melhor
gerenciamento e beneficio da atividade turistica. A partir dessas indicacdes, foram selecionadas
pelo Municipio as seguintes Areas de Atuacdo como prioritarias para seu aperfeicoamento
gerencial:

@)....
(b)..

(devem ser aqui relacionadas, de forma sintética, as Areas de Atuag&o priorizadas a partir das indicagbes
registradas na “Tabela 1 - Registro das Percepcdes Preliminares da Gestdo Municipal” e assinaladas
como em situacdo de desempenho gerencial menos efetivo ou relacionados os temas prioritarios de cada
Area Tematica selecionada).”

3. Objetivos deste Termo de Referéncia

Este Termo de Referéncia tem por objetivo a contratacdo de uma Assisténcia Técnica com vistas a
elaboragcdo de um Projeto de Fortalecimento Institucional Complementar, apresentando a
especificagdo dos produtos, atividades, metodologia de trabalho, forma de apresentagdo dos
produtos, prazo e cronograma de execucdo dos trabalhos, condicbes para o acompanhamento,
recebimento e pagamento dos servicos, a supervisdo geral dos resultados dos trabalhos, a
qualificacdo técnica requerida para a execucdo dos servicos técnicos especializados ora
demandados e o0s elementos disponibilizados aos potenciais interessados na realizacdo dos
trabalhos de concepcgéo e especificacdo das acBes necessarias para o aperfeicoamento da gestdo
municipal nas Areas de Atuac&o e nos Temas relacionados no item 2.2 anterior.

2L yer itens de 2.4.1 a 2.4.9 do Anexo F.
*?Estas percepgbes sdo meramente indicativas e \@sdae aprofundamento s&o partes dos trabalhesemsealizados
com base neste Termo de Referéncia.

%3 0 Municipio deve levar em consideracdo a necessida, sempre que possivel, escolher as areaestaiggicas para
seu aperfeicoamento gerencial dado que ha um lifiméaceiro a ser aportado pelo PRODETUR NE II,foone
indicado no item 1.3.1 da Instrucdo Operacional.



4. Produtos

Deveréo ser elaborados trés produtos , a saber:

a.

Diagnoéstico da Gestao Municipal

Deve ser elaborado considerando o contexto institucional do Municipio e o desempenho
das unidades administrativas da sua estrutura organizacional diretamente responséaveis
pelas questdes abrangidas pelo item 2.2 deste TR, concluindo pela identificacdo e
caracterizacdo dos problemas a resolver e especificacdo de uma estratégia de acéo
dentre alternativas aplicaveis as condi¢Bes especificas do Municipio e as oportunidades a
ele proporcionadas no ambito do PRODETUR NE II;

Proposta _de Plano de Acdo consistente com a estratégia aprovada pelo Municipio,
compreendendo:

« aindicacio de objetivos e metas em cada Area de Atuacio a ser atendida;

« 0 conjunto de ac¢Bes propostas para serem implementadas em cada Area de Atuacao;

» a explicitacdo, para cada acdo proposta, do objetivo, caracterizacdo, quantitativo,
justificativa, com indicacdo dos respectivos resultados esperados e correspondentes
indicadores de monitoramento e de avaliagao;

» 0 cronograma de implementacéo das acfes propostas;

e um or¢camento estimativo do custo de implantacédo de cada uma dessas acdes;

e 0 quadro de usos e fontes para o financiamento de cada acao proposta e do conjunto
delas;

Especificacdo das Acbes Priorizadas pelo Municipio dentre as indicadas na Proposta
antes referida, de forma a permitir a imediata licitacdo e contratacdo de sua execucéo,
pelo Municipio, compreendendo a elaboracao:

» de termos de referéncia para os estudos técnicos e para as a¢fes de capacitacao;
» de especificacdo de equipamentos, de mobiliario e de outros bens e servicos;
» do memorial descritivo de eventuais necessidades de ajustes em instalag@es fisicas;

* indicacao de potenciais fontes de financiamento para as a¢des nao priorizadas ou nao
elegiveis para financiamento no &mbito do programa.

5. Atividades

As atividades a serem realizadas pela consultoria a ser contratada devem ser as necessarias a
obtencado das informacdes requeridas para o dominio das condicionantes de cada um dos produtos
antes indicados com a abrangéncia definida no item 2.2 deste TR e compreender, no minimo, as
seguintes orientagdes:

a.

Para o Diagnéstico da Gestdo Municipal requer-se:

» realizacdo de levantamento da base documental e normativa da Gestdo Municipal;

» realizacdo de pesquisa semi-estruturada, com representantes dos 6rgaos publicos
regionais/locais, de entidades da sociedade civii e do setor privado sobre o
desempenho gerencial do Municipio;

* realizacdo de pesquisa estruturada com os gestores e profissionais das unidades
administrativas do Municipio;

e caracterizacdo do Contexto (dificuldades do ambiente externo), do Ambiente Interno
(dificuldades do ambiente interno e avancgos alcancados), dos Resultados (indicadores
de deficiéncias e avancos alcancados);

» analise do Contexto (ameacas e oportunidades) e do Ambiente Interno (pontos fortes
e pontos fracos);

» estruturagédo da Matriz SWOT para a Gestao Municipal,



» elaboracdo das matrizes-sintese dos problemas encontrados, causas provaveis e
diretrizes para sua superacao;

» concepcdo de estratégias alternativas para a superacdo dos problemas a luz das
condicionalidades do PRODETUR NE II;

» selecao e especificacao da estratégia de acdo proposta para adogdo pelo Municipio.
b. Para a Proposta de Plano de Agéo considera-se a como atividades necessarias:

* arealizacdo de estudos para construcdo de Metas e Indicadores para superacao dos
problemas identificados para cada Area Tematica;

« concepcao do conjunto de acdes propostas para serem implementadas em cada Area
de Atuacéo objeto dos trabalhos;

» explicitacdo, para cada acdo proposta, do objetivo, caracterizacdo, quantitativo e
justificativa, orcamento estimativo do custo de implantacéo, indicacdo dos respectivos
resultados esperados e correspondentes indicadores de monitoramento e de avaliagédo
e indicagdo da unidade administrativa do Municipio a ser responsabilizada pela
coordenacdo e supervisdo de sua implementacao;

» indicacao de nivel de prioridade de cada uma das acdes identificadas;

» elaboracao de fluxograma de interdependéncia das acoes;

» elaboracdo do cronograma geral para a implementacgéo das agdes propostas;

» preparacdo do quadro de usos e fontes para o financiamento de cada a¢éo proposta e
do conjunto delas;

» preparacdo de programacdao fisico-financeira de execugdo das acdes destacando as
Categorias de Investimentos (capacitagdo, consultoria, sistemas e equipamentos de
informatica, material de apoio e comunicacao e instalagdes fisicas).

c. Para a Especificacdo das Acdes Priorizadas pelo Municipio devera ser elaborada a
correspondente documentagéao técnica, conforme requerido pela legislacdo aplicavel, para
gue o Municipio possa, tdo logo concluidos os trabalhos especificados neste Termo de
Referéncia, realizar de imediato a licitacdo e contratacdo de sua execugao, o que requer:

» a elaboracdo de termos de referéncia para os estudos técnicos e para as acgdes de
capacitacdo, utilizando-se o roteiro e as caracteristicas deste Termo de Referéncia;

» aespecificacdo de equipamentos, de mobiliario e de outros bens e servicos conforme
requer a legislacdo brasileira de licitacoes;

» apreparagdo do memorial descritivo das reformas e de ajustes nas instalacdes fisicas
conforme normas da ABNT.

6. Metodologia de Trabalho

O desenvolvimento dos trabalhos da contratada exigira a combinagéo de diferentes estratégias, pois:
(i) atividades cujo desenvolvimento requeira conhecimento técnico avancado serdo desenvolvidas
pela empresa contratada e submetidos seus resultados a discusséo e aprovacao do Municipio; e (ii)
atividades que demandam a construgdo de consensos, e cuja apropriagdo pelos funcionarios do

Municipio é essencial para criar um compromisso com sua implementacdo, deverdo ser
desenvolvidos de forma participativa.

As diferentes formas de participacdo e de organizacdo de grupos deverao ser utilizadas, dependendo
da natureza da atividade. Caberd a contratada propor ao Municipio essas formas de participacdo e
agrupamento.

As atribuicdes do Municipio e da contratada com relacdo a esses eventos sdo as seguintes:

a. Cabera ao Municipio:



» designar os profissionais de seu quadro ou de suas entidades vinculadas que deverdo
participar dos diferentes eventos propostos;

» prover a infra-estrutura e o material necessario para a realizacdo desses eventos
participativos;

* emitir os convites e acompanhar a confirmacéo de presenca e participagao;

* atuar administrativamente para que os profissionais designados estejam dedicados em
tempo integral as atividades previstas, nas datas propostas.

b. Cabera a contratada:

» propor datas, agendas e locais e submeté-las a aprovacao da Municipio;

* organizar os eventos e preparar 0 material necessario ao seu desenvolvimento;

* recrutar e contratar os profissionais que atuardo como facilitadores ou treinadores;
* implementar e avaliar os eventos;

» preparar relatérios e submeté-los a aprovacdo do Municipio.
7. Forma de Apresentacdo dos Produtos

O relatorio de cada Produto deverd ser apresentado em trés vias, impressas em papel A4, mediante
editoracdo eletrbnica em programa Word e idioma portugués. Os documentos deverdo ser
acompanhados dos respectivos CDs com arquivos ordenados para facil manuseio. Croquis e plantas
deverdo ser apresentados em arquivos JPG (scanner) e outros anexos em Excel, PowerPoint e/ou
MS-Project.

Os produtos serdo apresentados inicialmente em versao preliminar para analise, discussédo e
comentarios pela equipe do Municipio e, ap6s aprovacdo formal pelo Municipio e pelo 6rgéo
financiador ?*, em versdo final . A versdo final devera incorporar 0s comentarios e eventuais
solicitagdes de ajustes feitos pelo Municipio e 6rgéo financiador.

8. Prazo e Cronograma de Execucédo dos Trabalhos

O prazo para elaboracdo dos trabalhos requeridos por este Termo de Referéncia é de.......... dias
corridos (indicar o praz)f>, contados a partir da data assinatura de contrato com a consultoria
selecionada, obedecendo as etapas previstas no cronograma a seguir.

MESES
ETAPAS 1 2 3
ATE DIA ATE DIA ATE DIA
05|10 15|30 05|10] 15 | 30 05 10 | 15 |30

1. Diagnéstico X X X |X

2. Proposta de Plano de Acéo X X |X X

3. Especificacdo das Agdes X X X X

Selecionadas pelo Municipio

240 6rgao financiador serd o BNB — caso de recutedsID —, ou 0 MTur — caso de uso de recursos daapartida
federal ao PRODETUR NE II.

%5 Cabera ao Municipio estabelecer o prazo que cemsitbmo necessario para o seu caso especifiomz0 ge 90 dias é
meramente indicativo, escolhido com base na expedaéde duracdo de outros trabalhos analogos. Trambé
detalhamento dos prazos do cronograma é exemplificalevendo o Municipio atribuir prazos parcigise considerar
mais adequados para o seu caso.



9. Condicbes para o Acompanhamento, Recebimento e P agamento dos Servicos

O Municipio designard um profissional de seu quadro para acompanhar e supervisionar o resultado
das atividades da contratada, de forma a garantir as condi¢cdes necessarias ao desenvolvimento dos
seus trabalhos, o cumprimento do cronograma de execucao programado e a aprovacao e aceitacao
dos produtos previstos com a qualidade especificada. Este profissional representara o Municipio para
0s tramites operacionais requeridos para execucdo dos trabalhos, cabendo-lhe receber as
comunicacdes formais da contratada, receber as versdes parciais e finais dos Produtos e comunicar
oficialmente as necessidades de ajustes ou a aprovagéo final das mesmas.

10. Supervisédo Geral dos Resultados dos Trabalhos

A UEE-....(indicar a sigla do estado onde se localiza o municipio) podera exercer o acompanhamento
periddico da execugdo dos trabalhos, para o que podera participar das reunides a que se refere o
item “6 — Metodologia dos Trabalhos”, antes apresentado. Para tanto, devera ser oportunamente
informada, pelo Municipio, das agendas, locais e datas das referidas reunibes.

A supervisao geral do BNB podera ser realizada a qualquer momento da execucao do contrato a ser
assinado pelo Municipio com base neste Termo de Referéncia. Por outro lado, a supervisdo a cargo
do Ministério do Turismo, a ocorrer quando for o caso de uso de recursos da contrapartida federal ao
PRODETUR NE Il para o financiamento da elaborag¢édo dos trabalhos ora especificados, sera feita
com base nas normas federais que regem a supervisédo da execuc¢do de convénios com a Unido.

11. Qualificagédo Técnica Requerida

Serd necessario demonstrar a adequacdo da qualificacdo técnica tanto da consultoria a ser
contratada como dos membros da equipe técnica por ela mobilizada.

11.1. Qualificacdo da Empresa de Consultoria

A empresa de consultoria deverd comprovar experiéncia em servigos ja executados ou em
execucdo, de natureza e dimensdo analogas as indicadas neste Termo de Referéncia. A
comprovacao deverd ser realizada através de apresentacdo de atestados emitidos por ente
publico nacional.

11.2. Qualificacdo dos Profissionais Mobilizados pe  la Contratada 2

A equipe da consultoria devera ser composta por profissionais de nivel superior, na diversidade
das Areas Tematicas objeto dos trabalhos, com um minimo de 5 anos de experiéncia em
elaboracgéo de projetos de fortalecimento da gestédo publica brasileira, preferencialmente no nivel
municipal, demonstrando conhecimento e experiéncia especialmente nas &reas de: direito
administrativo municipal, estrutura e organizacdo da gestao no nivel municipal, financas publicas
municipais, gestdo do uso do solo, gestao do turismo, gestdo ambiental, gestdo de Tecnologia da
Informagéo e Comunicacao e gestéo de Recursos Humanos.

11.3. Qualificacdo do Coordenador da Equipe da Cont  ratada

Fara parte da equipe da contratada, obrigatoriamente, um Coordenador Técnico dos Trabalhos, o
gual devera demonstrar experiéncia minima de 10 anos em trabalhos dessa natureza, e que sera
o representante da contratada no relacionamento operacional com o representante designado
pelo Municipio para acompanhar e supervisionar o resultado das atividades da contratada,

%A equipe a ser mobilizada pela consultora ira vasiato em quantidade como em especialidades egaduias Areas de
Atuacdo e Temas priorizados pelo Municipio. Assamtexto aqui apresentado € meramente indicativeert® o
Municipio apresentar as qualificacfes especifiegaeridas para o seu caso.



conforme referido no item 9 deste Termo de Referéncia.
12. Condicbes para o Pagamento dos Servigos

Os pagamentos pelos servi¢cos de consultoria serdo efetuados segundo o cronograma abaixo.

MONTANTE
Parcela Produto (%) do Valor
Do Contrato
Primeira Versao Preliminar do Produto 1 20
Segunda Versao Final do Produto 1 20
Terceira Versao Final do Produto 2 30
Quarta Versao Final do Produto 3 30

Os servicos serdo pagos em até 10 (dez) dias Uteis apds a apresentacdo da correspondente nota
fiscal/fatura dos servigos prestados, a qual somente podera ser emitida ap6s a comunicagéo formal
do Municipio informando a aprovacgao dos relatérios indicados na coluna ‘Produto’.

O pagamento da ultima parcela do servico contratado somente devera ser realizado apés a
aprovacao final dos produtos pela entidade responsavel pela supervisédo geral conforme indicado no
item 10 deste Termo.

13. Elementos Disponiveis

Encontra-se disponivel para consulta dos interessados a seguinte documentacao de interesse para o
objeto deste Termo:

a. Plano de Desenvolvimento Integrado do Turismo Sustentavel do Pdlo Costa ........ (indicar o
polo ao qual pertence o municipio)

b. Anexo F do Regulamento Operacional do PRODETUR NE II, em sua verséo revisada de
dezembro de 2006

c. Legislacdo Municipal, em especial:*’

ANEXOS:
- Anexo 1 - das Percepc¢des Preliminares da Gestédo Municipal de ......... , por Area Tematica

- Anexo 2 - Memoria de Calculo do Custo Orcado

2" Devem ser aqui relacionada a legislacdo basicaMdoicipio, com destaque para aquela que se redariAreas
Temaéticas selecionadas no item 2.2 do Termo.



ANEXO 1 do APENDICE 4

Registro das Percepcdes Preliminares da Gestdo Muni  cipal de ................ , por Area Tematica

(Nesta tabela deve ser assinalada com um X a ‘Situacdo da Gestdo Municipal’ para cada um dos Temas
Tipicos relacionados na mesma, conforme percebida pela equipe do Municipio. Pressup8e-se que essa equipe
seja formada por representantes de cada uma das unidades administrativas responsaveis pelas diversas Areas
de Atuacédo nela relacionadas. Ter-se-a, assim, um Diagndéstico Preliminar  dessa gestao, o qual permitira ao
Municipio selecionar as Areas e Temas a serem priorizados para comporem o Plano de Fortalecimento da
Gestao Municipal a ser financiado pelo PRODETUR NE lI).

Tabela 1 - Registro das Percepcdes Preliminares da Gestdo Municipal

Situacdo da Gestdo Municipal

Area Tematica Temas Tipicos Boa | Regular | Deficiente | Inexistente
Gestéo g) Estrutura Orgéanica e
Administrativa Normativa da Administracédo
Municipal:

* modelo de gestéo;

e estrutura organizacional,

e regimentos das Unidades
da estrutura
organizacional;

h) Planejamento e  Gestéo

Estratégica:

* planejamento e
coordenagdo da acao
municipal;

* instrumentos de
colaboracéo e intercambio
municipal;

i) Participacdo da Sociedade
Civil na Gestao Municipal:

J) mecanismos de participacdo
e controle social na gestdo
municipal;

k) Ouvidoria Publica Municipal;

[) Administracéo Geral:

e padronizacdo de contratos

e seus respectivos
indicadores de
desempenho;

e normas operacionais de
aquisicdo, utlizagdo e
controle de materiais;

e normas operacionais de
controle e descarte de bens
moveis e imoveis;

* normas operacionais de
transporte interno;

e normas operacionais de
manutencdo e conservacao
de proprios publicos;

e normas operacionais de
tramitacdo processual e de
documentacao




Gestao Fiscal

a) Administragdo tributaria:

« efetividade do exercicio do
poder tributario municipal;

« bases cadastrais para fins
fiscais e para controle de
inadimplentes;

e processos de lancamento,
arrecadacdo e cobranca
dos créditos tributarios;

* controle do crédito tributario
e planejamento da acao
fiscal;

e normas operacionais para
gestéo do contencioso fiscal
e da Divida Ativa;

b) Administracéo financeira:

e normas operacionais para
gestdo dos gastos, com
adocao de responsabilidade
compartilhada entre  os

integrantes da
administracdo municipal;
* integracdo dos

procedimentos nas &reas
de orcamento, financas e
divida publica;
 transparéncia nos  atos
relacionados a despesa
publica municipal;

e acompanhamento dos
gastos pela sociedade civil
organizada

Gestdo do Uso e
da Ocupacéao do
Solo

a) legislacdo e Instrumentos
normativos:
* procedimentos de
aprovacgdo de parcelamento
do solo urbano;

* procedimentos de
aprovacdo de  projetos
construtivos e de
concessao de alvard de
construcao;

* procedimentos de

concessao de ‘habite-se’
para as edificacbes e do
alvard& de funcionamento
para o0s estabelecimentos
(inclusive os destinados as
atividades turisticas);

« fiscalizacéo municipal
relacionada com 0s
aspectos urbanisticos e
edilicios.

b) licitacdo/concessédo de
servicos turisticos em
espacos publicos:




praias (cadeiras de praia,

para-sois, equipamentos

para esportes nauticos);

e servicos de alimentacdo e
bebida;

e uso de calcadas e vias
publicas para extensdes de
bares e restaurantes;

e controle e organizacdo da

venda ambulante
(mercados/camelédromos
etc.);
» balnearios
Gestéo a) Planejamento:

Ambiental » Plano Municipal de
Gerenciamento Costeiro
para 0s municipios
abrangidos pela  faixa
terrestre da zona costeira
(conforme Decreto 5.300,
de 05/12/2004);

b) Legislacdo e instrumentos
normativos:

* codigo de meio ambiente;

* participacdo da area
ambiental nos
licenciamentos de uso e
ocupacdo do solo para as
atividades turisticas e em
sua fiscalizacao;

* fundo de meio ambiente

Gestéo do a) Planejamento do

Turismo Desenvolvimen- to do

Turismo:

* plano para o]
desenvolvimento do turismo
municipal;

b) Participacdo social e recursos
financeiros:

* participacéo do setor
privado e da sociedade civil
organizada no
planejamento do
desenvolvimento do turismo
no municipio (Conselho
Municipal de Turismo);

* interlocucéao com as

autoridades turisticas
federais, estaduais e
associacoes do trade
turistico;

« fundos de turismo;

c) Operacionaliza¢&o do
Desenvolvimento do Turismo
no Municipio:




» educacao para 0
atendimento ao  turista
(cultura da hospitalidade);

» Centros de Atendimento ao
Turista;

* sistema municipal de
informac@es turisticas;

e monitoramento e avaliacdo
do desenvolvimento
turistico do municipio

Gestéo do
Servigo
Municipal de
Transporte
(que assegure
0 acesso entre
os alojamentos
e 0s principais
atrativos e
zonas
comerciais)

a) Legislacéo:
« ordenamento do trafego;
 estacionamento em zonas

turisticas;
« licitacdo/concessao de
servicos de  transporte
turistico;

* servicos de taxi

Gestao de Ativos
Culturais para
Uso Turistico

a) Planejamento:
¢ Plano Municipal de Cultura;
* Inventario de bens culturais
materiais e imateriais de
uso turistico;
b) Legislacéo:
* legislacdo de
cultura;
» fundo de cultura;
* tombamento de
culturais;
¢) Gestao de visitantes em
atracdes turisticas sob gestao
municipal:
* Museus;
* patrimbnio histérico material
e imaterial

incentivo a

bens

Gestéo do Uso
da Tecnologia de
Informacéo e
Comunicacao
nas Areas
Temaéticas

Elegiveis

a) Recursos de Software;

b) Recursos de Hardware;

¢) Recursos de Rede e de
Comuni-cagéo

Gestado dos
Recursos
Humanos nas_
Areas Teméticas

Elegiveis

a) Administracédo de Recursos
Humanos:

* politica de recursos
humanos;

e dimensionamento e
alocacdo da forca de

trabalho do Municipio;
* normas operacionais para




recrutamento, selecgéo,
lotacéo, cessao e
requisicao de pessoal;

b) Adequacédo Quanti-qualitativa
dos Recursos Humanos
Disponiveis:

e adequacdo do quantitativo
de pessoal lotado;

« sistema de levantamento de
necessidades de
treinamento;

c) Capacitacdo do pessoal dos
temas das &reas de atuacdo
elegiveis.




ANEXO 2 do APENDICE 4

Memoria de Célculo do Preco Estimado para os Trabal  hos a Executar

INCIDENCIA PRECO

ITEM ESPECIFICACAO/DISCRIMINACAO QUANTIDD | UNIDADE | UNITARIO | DO ITEM

A EQUIPE PROPRIA |

Al Pessoal de Nivel Superior | | e | s |

A.1.1 | Coordenador da Equipe hora
A.1.2 | Profiss 1 hora
A.1.3 | Profiss 2 hora
A.1.4 | Profiss 3 hora
A.l15 Profiss 4 hora
Subtotal do Pessoal de Nivel Superior | ... TPV IR TTTTTTooOn A.1X
Encargos Sociais Incidentes sobre Subtotal de A.1 (%) | s AlY
A.2 Pessoal de Apoio Técnico-administratvo [ T o TP r o A Trrrossn
A2.1 Profiss 1 més
A2.1 Profiss 2 més
Subtotal do Pessoal de Apoio Técn.-administrativo T R vV A TTTTTroren A.2.X
Encargos Sociais Incidentes sobre Subtotal de A.2 (%) | e A2Y
A.3 Pessoal Subcontratado | | e
A.3.1 | Profiss 1 hora
A.3.2 | Profiss 2 hora
A.3.3 | Profiss 3 hora
Subtotal do Pessoal de Pessoal Subcontratado ... | e | e, A.3.X
Encargos Sociais Incidentes sobre Subtotal de A.2 (%) | A3Y
SUBTOTAL PESSOAL | e | e A

(A.LX+ ALY+ A2 X+ A2.Y+ A3 X+ A3Y)

B DESPESAS DIVERSAS s e L

B.1 Passagens e Diarias

B.1.1 | Passagens passagem
B.1.2 | Diarias diaria
Subtotal de Passagens e Didrias | e | v | v, B.1.X
B.2 Despesas de Escritorio | | e | i | e
B.2.1
B.2.2
Subtotal de Despesas de Escritorio B.2.X
SUBTOTAL DESPESAS DIVERSAS | e | e | e B
(BLX+ B.2.Y+ A2.X+ A.2.Y+ A.3.X+ A3Y)
C REMUNERACAO DE ESCRITORIO (% sobre A + B) %) | C
D ENCARGOS FISCAIS (% sobre E) (%) D
E PRECO TOTAL DOS SERVICOS (A+B+C+D) | e | e | i, E

%8 0 quadro a seguir deve ser preenchido para cag® gie itens de custo indicado, apresentando agitaiavos fisicos,
custos unitarios e totais de cada item, os subtdiigrupo e o total geral. Sugere-se a utilizalgiiplanilha eletrdnica
tipo Excel para facilitar a introducéo de ajustapreparacdo da estimativa do preco.




